ZARZADZENIE NR 11/2026
DYREKTORA PLACOWKI OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZEJ
W TOMISEAWICACH Z DNIA 1 CZERWCA 2026 ROKU

w sprawie: wprowadzenia ,,Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem”
w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej w Tomisltawicach

Na podstawie art. 22b i art. 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz.
560 z pdzn. zm.) oraz §4 ust. 10 Regulaminu Organizacyjnego Placéwki Opiekunczo -
Wychowawczej w Tomistawicach zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza sie do stosowania w Placowce Opiekuniczo - Wychowawczej
w Tomistawicach dokument pod nazwa ,Polityka Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem”
(zwany dalej ,,Standardami Ochrony Maloletnich”), w brzmieniu stanowiacym zatacznik do
niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Do przestrzegania i stosowania postanowien Standardow Ochrony Maloletnich
zobowiazany jest caty personel Placowki, bez wzgledu na forme zatrudnienia oraz inne osoby
dopuszczone do kontaktu z wychowankami (wolontariusze, praktykanci).

§ 3.1. Zobowiazuje sie wszystkich pracownikow oraz inne osoby dopuszczone do
pracy z dzieckiem do zapoznania sie z treSciq wprowadzonych Standardéw i potwierdzenia tej
czynnos$ci w stosownych oswiadczeniach.

2. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 1, zostana wiaczone do akt osobowych
pracownikow badz do wlasciwej dokumentacji wolontariuszy/praktykantow.

§ 4.1. Standardy Ochrony Maloletnich podlegaja opublikowaniu w Biuletynie
Informacji Publicznej (BIP) oraz sa stale dostepne do wgladu dla personelu, wychowankow
oraz ich rodzicoéw/opiekunéw prawnych w pokoju wychowawcow.

2. Wersja skrécona Standardéw, przeznaczona bezposrednio dla matoletnich
wychowankoéw, zostaje udostepniona w widocznym miejscu na terenie Placowki oraz
omoéwiona z wychowankami przez wychowawcow w ramach spotkan indywidualnych
i grupowych.

§ 5.1. Wyznacza sie pedagoga placowki na Koordynatora ds. wdrazania Standardow
Ochrony Matoletnich.

2. Do zadan Koordynatora nalezy biezace monitorowanie przestrzegania procedur oraz
dokonywanie przegladu i aktualizacji Standardow co najmniej raz na dwa lata,
z uwzglednieniem wnioskow z monitoringu, diagnozy poczucia bezpieczenstwa oraz opinii
wychowankow i ich rodzicow lub opiekundéw prawnych.

§ 6. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatacznik
do Zarzadzenia nr 11/2026
z dnia 01.06.2026 .

POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM
W PLACOWCE OPIEKUNCZO- WYCHOWAWCZEJ
W TOMISEAWICACH

Preambula
,,Wszystko co osiqgniete tresurq, naciskiem, przemocq jest nietrwate, niepewne, zawodne".

Janusz Korczak

Podstawy prawne:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2016 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz.U. z 2024 .
poz. 424 z p6z. zm.)

2. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
,»INiebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245)

3. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. 2016 poz. 862 z p6z. zm)

4. Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r. nr 149, poz. 887
Ze Zm.)

5. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz.
1000 ze zm.)

6. Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r. nr 120 poz. 526) 7. Konwencja o prawach
0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169)
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Rozdzial 1
Informacje ogélne

1. Wprowadzenie

W trosce o rozw0j wychowankow oraz przez szacunek dla ich praw i wolnosci, naczelng
zasadq wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Placéwki Opiekunczo-
Wychowawczej w Tomistawicach jest kierowanie sie dobrem dziecka. Z uwagi na
powyzsze, kazdy pracownik zobowigzany jest do traktowania wychowankow
z szacunkiem uwzgledniajac wszystkie ich prawa oraz potrzeby, jak réwniez do dziatania
w granicach obowigzujacego prawa, przepiséw i regulaminéw wewnetrznych oraz swoich
kompetencji. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow instytucji
jakichkolwiek form przemocy wobec dziecka oraz wobec siebie nawzajem. Nowelizacja
ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczosciqa na tle seksualnym i ochronie
matoletnich oraz Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (Dz. U. poz. 1606) okreslita
warunki skutecznej ochrony maloletnich przed r6znymi formami przemocy.
Wprowadzone zmiany wskazuja na potrzebe opracowania jasnych i spojnych standardow
postepowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matloletnich.
,otandardy ochrony maloletnich” sg jednym z elementow systemowego rozwigzania
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i stanowia forme zabezpieczenia ich praw.
Nalezy je traktowac jako jedno z narzedzi wzmacniajacych i utatwiajacych skuteczniejsza
ochrone wychowankéw przed krzywdzeniem. W konstruowaniu ,,Standardow ochrony
matoletnich” przyjeto nastepujace zalozenia:

W Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej w Tomistawicach:

— nie sg zatrudniane osoby mogace zagrazac¢ bezpieczenstwu matoletnich,

— wszyscy pracownicy potrafig zdiagnozowa¢ symptomy krzywdzenia matoletniego oraz
podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze maloletni jest ofiarg przemocy
w placéwce lub przemocy domowej,

— podejmowane w placéwce postepowania nie moga narusza¢ praw dziecka, praw
cztowieka, praw wychowanka okreSlonych w statucie placowki i regulaminie
organizacyjnym oraz bezpieczenstwa danych osobowych,

— matoletni wiedza, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostymi i rowiesnikami,

— matoletni wiedza, do kogo zwracac sie o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynia
to majgc Swiadomos¢ skutecznosci podejmowanych w placéwce dziatan,

— wychowawcy poszerzaja wiedze i umiejetnosSci o metodach wychowania dziecka bez
stosowania przemocy oraz potrafig je uczyc¢ zasad bezpieczenstwa.

Ponadto przyjeto, Ze:

— prowadzone w placowce postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia maloletnich jest zorganizowane w sposob zapewniajacy im skuteczng
ochrone,

— dzialania podejmowane w ramach ochrony maloletnich przed krzywdzeniem sa
dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale
wszystkich zainteresowanych podmiotow.



Uwzgledniajac powyzsze zalozenia niniejszy dokument okresla zatem standardy ochrony
maloletnich, stanowigce zbidr zasad i procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich
bezpieczenstwa. Jego najwazniejszym celem jest ochrona matoletnich przed réznymi
formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego Srodowiska w placowce.

2. Slowniczek pojec

Illekro¢ w dokumencie jest mowa o:

1) matoletnim (dziecku, wychowanku) — nalezy przez to rozumieC kazda osobe do
ukonczenia 18 roku zycia;

2) personelu — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika w Placéwce
Opiekunczo - Wychowawczej w Tomistawicach bez wzgledu na forme zatrudnienia,
w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktére z racji pelionej funkcji lub zadan maja
(nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi/dzie¢mi;

3) dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Placowki Opiekunczo -
Wychowawczej w Tomistawicach;

4) rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego dziecka/matoletniego
pozostajacego pod ich wiadza rodzicielska;

5) opiekunie prawnym dziecka/maloletniego — nalezy przez to rozumiec osobe, ktéra ma
za zadanie zastapiC dziecku rodzicow, a takze wypelni¢ wszystkie ciagzace na nich
obowiazki. Jest przedstawicielem ustawowym maloletniego, dlatego moze dokonywac
czynnos$ci prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne,
osobiste oraz finansowe;

6) ,,osobie najblizszej dziecku/wychowankowi” — nalezy przez to rozumie¢ osobe
wstepna: matke, ojca, babcie, dziadka, rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo
przyrodnie, a takze inne osoby pozostajace we wspolnym gospodarstwie, a w przypadku
jej braku — osobe petnoletnig wskazang przez dziecko/matoletniego;

7) przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatanie sprawcy,
majace na celu przekroczenie granicy ciata dziecka/matoletniego, np. bicie, popychanie,
szarpanie, itp.;

8) przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ zaangazowanie dziecka/matoletniego
w aktywnos¢ seksualna, ktorej nie jest on lub ona w stanie w pelni zrozumiec¢ i udzieli¢ na
nig $wiadomej zgody, naruszajaca prawo i obyczaje danego spoteczenistwa;

9) przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy sie wzorzec zachowan
opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktore powoduja u dziecka
poczucie, Ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i zZe ma jakakolwiek
wartosc¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

10) zaniechaniu — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowiazane do opieki,
troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujace
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

11) przemocy domowej — nalezy przez to rozumieC jednorazowe albo powtarzajace sie
umyslne dzialanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkow
rodziny, a takze innych o0s6b wspolnie zamieszkujacych lub gospodarujacych,
w szczegblnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajgce ich godnos¢, nietykalnosc cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace



szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia
i krzywdy moralne u os6b dotknietych przemoca;

12) osobie stosujacej przemoc domowaq — nalezy przez to rozumiec pelnoletniego, ktory
dopuszcza sie przemocy domowej;

13) swiadku przemocy domowe]j — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra posiada wiedze
na temat stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowej;

14) Placowce — nalezy przez to rozumie¢ Placéwke Opiekuniczo — Wychowawcza
w Tomistawicach;

15) krzywdzeniu dziecka - nalezy przez to rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika lub
zagrozenie dobra dziecka w tym jego zaniedbywanie;

16) wolontariuszu lub praktykancie — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra nawigzata
wspolprace z Placowka na podstawie obowiazujacej procedury o wspotpracy. Przepisy
o pracownikach stosuje sie odpowiednio do wolontariuszy oraz praktykantow;

17) standardach ochrony maloletnich — nalezy przez to rozumie¢ Polityke Ochrony
Maloletnich przed Krzywdzeniem.

Rozdzial 2
Standardy ochrony maloletnich w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej
w Tomislawicach
Standard I
Wychowankowie, rodzice i pracownicy Placowki Opiekunczo - Wychowawczej

w Tomistawicach znaja ,,Standardy ochrony matoletnich”. Dokument jest dostepny
i upowszechniany.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Dokument ,,Standardy ochrony matoletnich” zostal opracowany, zgodnie z Ustawa
z dnia 13 maja 2016 1. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczos$cig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich.

2. Zapoznano z nim personel placowki, rodzicéw/opiekunéw prawnych wychowankéw.

3. Dokument wprowadzono do stosowania w placéwce zarzadzeniem Dyrektora.

4. Dokument udostepniono w Biuletynie Informacji Publicznej placéwki: https:/bip-
pow.tomislawice.spsieradz.finn.pl/bipkod/15235570 oraz do wgladu w pokoju
wychowawcow itp.

5. Dokument zostal udostepniony w dwoch wersjach: wersji zupelnej oraz skrdconej
przeznaczonej dla matoletnich i zawierajacej informacje dla nich istotne.

6. Informacje o treSci dokumentu upowszechniane sa wsrod rodzicéw podczas konsultacji
indywidualnych, zebran, w trakcie szkolen.

7. Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sq w trakcie
spotkan wychowawczych grupowych i indywidualnych.

8. Publikacja dokumentu speinia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczeg6lnymi potrzebami.



https://bip-pow.tomislawice.spsieradz.finn.pl/bipkod/15235570
https://bip-pow.tomislawice.spsieradz.finn.pl/bipkod/15235570

Standard I1

Personel wspéttworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne Srodowisko w placowce.
Wskazniki realizacji standardu:

1. W placéwece zatrudnia sie personel po wczesniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze
Karnym, Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, a w przypadku stanowisk
pedagogicznych dodatkowo w Centralnym Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych.
W przypadku zatrudnienia obcokrajowcow personel weryfikuje osobe w rejestrach
karalno$ci panstw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiadajacych im
czynéw zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem
wskazanych poprzez oSwiadczenia o niekaralnosci.

2. Dyrektor placowki okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan
podejmowanych w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,Standardy ochrony
matoletnich”.

3. Pracownicy placowki sa Swiadomi swoich praw oraz odpowiedzialnosci prawnej
ciazacej na nich za nieprzestrzeganie standardow ochrony matoletnich.

4. W placowce prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracownikow
z zakresu ochrony dzieci przed krzywdzeniem, a w szczego6lnosci:

a) rozpoznawania symptomow krzywdzenia wychowankow,

b) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a takze
posiadania informacji o krzywdzeniu wychowanka,

c) dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrona matoletnich,

d) znajomosci praw dziecka, praw czlowieka i praw wychowanka oraz zasad
bezpiecznego przetwarzania udostepnionych danych osobowych,

e) odpowiedzialno$ci prawnej za zdrowie i Zycie powierzonych opiece matoletnich,

f) procedury ,,Niebieskiej Karty”,

g) bezpieczenstwa relacji calego personelu z wychowankami, (w tym uwzgledniajaca
wiedze o zrachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z wychowankiem).
5. W placéwce prowadzi sie systematyczng diagnoze czynnikow ryzyka i czynnikow
chronigcych poczucia bezpieczenistwa wychowankéw jeden raz w roku, a w szczego6lnosSci
w obszarach:

a) relacji miedzy wychowawcami i wychowankami,

b) relacji miedzy matoletnimi,

c) poczucia  bezpieczenstwa  psychofizycznego, z  uwzglednieniem zagrozen
Srodowiskowych,

d) Srodowiska  wychowawczego  (bezpieczenstwo emocjonalne,  poszanowanie
odmiennosci, réwnos¢ i sprawiedliwo$¢ w przestrzeganiu zasad i regulaminéw placowki,
podmiotowe traktowanie wychowankow).

Standard III.

Placowka oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje oraz edukacje w zakresie
wychowania dzieci bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem
i wykorzystywaniem.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W placowce znajduje sie tablica informacyjna, gdzie mozna znalez¢ przydatne
informacje na temat: wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci przed przemoca
i wykorzystywaniem, zagrozen bezpieczenstwa dziecka w Internecie, mozliwosci



podnoszenia umiejetnosci wychowawczych oraz dane kontaktowe placéwek
zapewniajacych pomoc i opieke w trudnych sytuacjach zyciowych.

2. Wszyscy rodzice majq dostep do obowiazujacych w placéwce ,Standardow ochrony
matoletnich” oraz znajq procedury zglaszania zagrozen.

3. Rodzice s3q angazowani w dzialania placéwki prowadzone na rzecz ochrony
matoletnich.

4. Placowka umozliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym dzieci, poprzez organizacje
konsultacji indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejetnoSci zwigzanych z ochrong
dziecka przed zagrozeniami, w tym w Internecie oraz z zakresu wychowania
pozytywnymi metodami wychowawczymi, bez kar fizycznych i krzywdzenia
psychicznego dziecka.

Standard IV
Placowka zapewnia wychowankom rowne traktowanie oraz przestrzeganie ich praw.
Wskazniki realizacji standardu:
1. Placéwka oferuje wychowankom edukacje w zakresie praw dziecka, cztowieka/ucznia
oraz ochrony przed zagrozeniami przemocq i wykorzystywaniem, w ramach ktorej
odbywaja sie:
— zajecia na temat praw dziecka/ cztowieka i obowiazkéw wychowanka,
— zajecia na temat ochrony przed przemoca oraz wykorzystywaniem,
— zajecia z zakresu profilaktyki przemocy réwiesniczej,
— zajecia na temat zagrozen bezpieczenstwa maloletnich w Internecie.
2. Wychowankowie zostali poinformowani, do kogo majq sie zglosi¢ po pomoc i rade
w przypadku krzywdzenia.
3. W placéwce dostepne sgq dla wychowankéw materiaty edukacyjne w zakresie: praw
dziecka oraz ochrony przed zagrozeniami przemocqg i wykorzystywaniem seksualnym
oraz  zasad  bezpieczeistwa ~w  Internecie  (broszury, ulotki,  ksigzki).
4. W placowce wyeksponowane sg informacje dla wychowankéw na temat mozliwos$ci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla
dzieci i mlodziezy.

Standard V
Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
maloletnich zapewnia skuteczng ochrone wychowankom.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Precyzyjnie okreslono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletniego, tj.

a) przemocy rowiesniczej,

b) niedozwolonych zachowan personelu wobec matoletnich,
¢) cyberprzemocy.

2. Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia wychowanka nie
moze naruszac jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowac
szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia,
zagrozenia, wstydu).

3. W placowce ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez
niego krzywdy.



4. W placéwce wskazano osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o popetnieniu
przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekuniczego oraz osobe
odpowiedzialng za powiadomienie instytucji odpowiedzialnej za wszczynanie procedury
,INiebieskie Karty”.

5. W placowce wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja o osobach
przyjmujacych zgloszenia jest upowszechniona na stronie internetowej placowki oraz na
tablicy ogloszen w budynku placéwki.

6. Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikéw
postepowania w  sprawach krzywdzenia maloletnich przestrzegaja  Polityke
Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych Osobowych, obowiazujaca w placowce (RODO).

Standard VI

W placowce wzmacniane jest poczucie bezpieczenstwa wychowankéw w obszarze relacji
spotecznych oraz ochrony przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.
Wskazniki realizacji standardu:

1. W placowce opracowano zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a
personelem.

2. W placowce okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy
matoletnimi w szczegdlnosci zachowania niedozwolone.

3. W placowce opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do
sieci internetowej oraz procedury ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi
i zagrozeniami w  sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.
4. W placowce opracowano i wdrozono procedury ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem w sytuacjach:

a) przemocy fizycznej

b) przemocy psychicznej,

) przemocy domowej,

d) przemocy seksualnej,

e) cyberprzemocy.

5. Pracownicy placowki realizuja plan wsparcia wychowanka po ujawnieniu doznanej
przez niego krzywdy.

Standard VII

Dzialania podejmowane w ramach ochrony maloletnich przed krzywdzeniem sa
dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W placowce prowadzony jest rejestr spraw zglaszanych i rozpatrywanych w zwigzku
z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgloszen zwigzanych z krzywdzeniem
wychowankow sktadaja oSwiadczenie o zachowaniu poufnosci i zobowiazanie sa do
zachowania bezpieczenstwa uzyskanych danych osobowych.
3. Obieg dokumentow w sprawach zwigzanych z krzywdzeniem matloletnich okresla
Instrukcja Kancelaryjna.

4. Zasady przechowywania ujawnionych incydentow lub zgloszonych incydentow lub
zdarzen zagrazajacych dobru maloletniemu sa zgodne z Instrukcja Archiwizacyjna.
5. Dokonuje sie szacowania ryzyka naruszen bezpieczenstwa danych osobowych oraz



zasadnosci  przyjetych  technicznych i  organizacyjnych  srodkéw  ochrony.
6. Dla czynnoSci przetwarzania danych osobowych szczegdlnej kategorii przetwarzania
opracowano Karty rejestréw czynnos$ci przetwarzania.

Standard VIII

1. Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony wychowankéw sa weryfikowane —
przynajmniej raz na dwa lata.

2. W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony maloletnich placéwka pozyskuje opinie
wychowankoéw oraz ich rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

3. Do weryfikacji dokumentacji placowki wykorzystywane sa wnioski z kontroli
»otandardow ochrony matoletnich” przez uprawnione do kontroli podmioty zewnetrzne.
4. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposob kontroli okresla dyrektor placéwki.

Rozdzial 3

Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiazujace w Placowce Opiekunczo-
Wychowawczej w Tomistawicach

1. Zasady zatrudniania pracownikbw w Placowce Opiekunczo - Wychowawczej
w Tomistawicach oraz dopuszczania innych os6b do opieki nad matoletnimi/dzie¢mi.
1) Dyrektor placowki przed nawigzaniem stosunku pracy, niezalezne od podstawy
nawigzania stosunku pracy oraz terminu jej trwania uzyskuje informacje:
a) w przypadku kazdego pracownika, wolontariusza, praktykanta z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189 a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca o przeciwdziataniu
narkomanii;

b) informacje oraz oSwiadczenia zalacza do akt osobowych pracownika albo
dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do takiej dziatalnosci.

2. Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolontariusze przed rozpoczeciem pracy lub
dopuszczeniem do kontaktu z dzie¢mi sa zobowigzani do zapoznania sie z:
1) Statutem placéwki,

2) Regulaminem pracy,

3) Standardami ochrony matoletnich obowiazujacymi w placéwce,

4) Regulaminami i instrukcjami bhp i p/poz,

5) Polityka bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

3. Potwierdzenie zapoznania sie z ww. dokumentami oraz o$wiadczenia o zobowigzaniu
sie do ich przestrzegania skladane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach
osobowych lub dotaczane do umoéw o Swiadczenie dziatalnoSci w zakresie wolontariatu
lub praktyki zawodowej, dokumentacji wycieczki.

4. Zasady bezpiecznych relacji wychowankow i personelu w Placéwce Opiekunczo-
Wychowawczej w Tomistawicach.

4.1. Zasady ogolne: pracownicy dbaja o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu
w placowce, monitorujg sytuacje i dobrostan matoletniego. Pracownicy wspierajq
wychowankow w pokonywaniu trudnosci.

Pomoc wychowankom uwzglednia: umiejetnoSci rozwojowe dzieci, mozliwosci
wynikajace z niepelnosprawnosci/specjalnych potrzeb edukacyjnych. Pracownicy
podejmuja dzialania wychowawcze majace na celu ksztalttowanie prawidlowych postaw —



wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan agresywnych,
promowanie zasad ,,dobrego wychowania”.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowiazuja wszystkich pracownikow,
stazystow 1 wolontariuszy. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad s potwierdzone
podpisaniem o$wiadczenia.

4.2.Zasady komunikacji z wychowankami.

Komunikacja budujaca dobre relacje na linii wychowanek — personel:
Personel:;

1. W komunikacji z wychowankiem zachowuje spokéj, cierpliwo$¢ i szacunek. Okazuje
tez zrozumienie dla trudnosci i probleméw wychowankow.

2. Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazliwe,
niewlasciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub stowa wychowankéw oraz na wszelkie
formy zastraszania i nietolerancji wsrdéd nich.

3. Daje wychowankowi prawo do odczuwania i mowienia o swoich emocjach, do
wyrazania wilasnego zdania oraz prawo do bycia wysluchanym przez
personel/wychowawce.

4. Komunikacja z wychowankami prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujacy
relacje, a nie nieufno$¢ i wrogosc.

5. Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza wychowanka.

6. Nie obrzuca wychowanka wyzwiskami, nie wySmiewa i nie oSmiesza go, np. stosujac
osmieszajace wychowanka przezwiska i zdrobnienia.

7. Unika wypowiedzi nakazujacych, komenderujacych, nadmiernie moralizujacych,
krytykanckich. Nie wytyka bledéw wychowanka w sposob, ktory go rani.
8. Nie grozi wychowankowi, nie wyraza dezaprobaty wobec jego zachowania czy
postepOw w nauce w sposéb uwlaczajacy godnosci i poczuciu wilasnej wartosci dziecka.
9. Nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie wychowanka lub jego postepy
w nauce, nie dowcipkuje i nie zZartuje z wychowanka, w sposob ktory obniza poczucie
wilasnej warto$ci dziecka.

10. Stucha uwaznie wychowankéw, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
i danej sytuacji. W relacjach z dzie¢mi stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne
stuchanie i komunikat JA.

11. Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewlasciwego zachowania
wychowanka, tj. krytykuje wychowanka w taki sposéb, aby nie czul sie zraniony,
zmuszony do obrony czy do kontrataku.

12. Nie podnosi glosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci. W sytuacji wymagajacej interwencji wobec dziecka nie podnosi
glosu, nie krzyczy na niego, mowi wyraznie, bez szeptu i krzyku, stara sie utrzymac
spokojny ton glosu. Utrzymuje z wychowankiem kontakt wzrokowy. W czasie rozmowy
znajduje sie blisko drugiej osoby, ale nie narusza jej przestrzeni osobistej.

Komunikacja z wychowankami shuzaca rozwigzywaniu konfliktéw i utrzymywaniu
Swiadomej dyscypliny

Personel:

1. W rozwiazywaniu konfliktéw stosuje nastepujace zasady konstruktywnej komunikacji:
a) nie ocenia,

b) nie uogolnia, nie interpretuje,

¢) nie daje ,,dobrych rad", nie moralizuje,




d) stosuje komunikaty ,,JA”,

e) oddziela problem od osoby, wyraza brak akceptacji dla zachowania a nie cztowieka,

f) skupia swoja uwage na rozmdéwcy, koncentruje sie na tym co méwi,

g) okazuje rozmowcy szacunek,

h) upewnia sie, czy dobrze rozumie swojego rozméwce,

i) wystuchuje wychowanka,

j) méwi wprost — otwarcie wyraza swoje potrzeby, uczucia i propozycje,

k) udziela konkretnych informacji zwrotnych.

2. W komunikacji z wychowankiem podczas rozwigzywaniu konfliktow wystrzega sie:

a) tzw. stoperow komunikacyjnych: osadzania, krytykowania, wyzywania, rozkazywania,

oskarzania, grozenia, odwracania uwagi,

b) btedu nadmiernej generalizacji (zamiast moéwic o konkretnych sytuacjach i konkretnych

przyczynach irytacji, zlosci, przypisuje sie pewne zdarzenia stalym cechom osoby),

) niewlasciwego zrozumienia intencji wychowanka — partnera rozmowy,

d) niespdjnosci komunikatu werbalnego z niewerbalnym.

3. W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacje dajaca dziecku poczucie

bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chroniagca go od poczucia, ze

rozwigzanie konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi u wychowanka poczucie

niesprawiedliwosci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

4. Umiejetnie, w sposob konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktow,

stosujac w zaleznosSci od potrzeb rézne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje,

mediacje, arbitraz, facylitacje.

5. Szybko reaguje na problemy zwiazane z dyscypling wychowankow:

a) rozwigzuje pojawiajace sie problemy z dyscypling bezposrednio po naruszeniu zasad

przez wychowankow,

b) nie podnosi nadmiernie gtosu i nie krzyczy, zwraca uwage tym wychowankom, ktorzy

tamig ustalony porzadek,

c) wykazuje empatie wobec dzieci,

d) ustala (przypomina) obowigzujace zasady — wyraznie okresla oczekiwane zachowania

wychowankéw dotyczace réznych rodzajéw aktywnosci, np. pracy i dyskusji w grupie,

wyjazdu na wycieczke.

6. Metody dyscyplinowania wychowankéw dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu

rozwoju. Metody te nie moggq narusza¢ godnos$ci i nietykalnosci osobistej dzieci (zakaz

stosowania kar fizycznych).

7. Karanie wychowankow stosuje w sposob uzasadniony i zrozumialy dla nich.

8. Upominajac stownie, perswazyjnie, stara si¢ opanowa¢ wiasne negatywne emocje, np.

z10$¢, zdenerwowanie.

9. Wyjasnia wychowankowi, za co i dlaczego zostal ukarany. Przekazuje mu utrzymany

w spokojnym tonie komunikat jasny, konkretny/rzeczowy, wolny od stygmatyzowania,

nakierowany na ocene zachowania wychowanka, a nie jego osoby.
o o nie

1. Kontakty personelu z wychowankami nie tamig obowigzujacego prawa, ustalonych
norm i zasad. Wszyscy wychowankowie sg sprawiedliwie traktowani. Pracownicy nie
dzielg ich i nie dyskryminuja (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek,
pte¢, status  materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i  umiejetnosci).



2. Personel nie wykorzystuje wobec wychowanka relacji wiadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

3. Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec wychowanka, np. takiej
jak: zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie
swobody ruchu, szczypanie, klapsy, pociagniecie za wilosy, bicie przedmiotami,
wykrecanie rak.

4. Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec wychowanka, np. takiej
jak:

a) pomijanie, obnizanie statusu wychowanka w grupie,

b) stygmatyzowanie wychowanka z powodu ich zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych,
wygladu, orientacji  seksualnej, $wiatopogladu czy sytuacji = majatkowej,
c) wyszydzanie wychowankéw, wySmiewanie, o$mieszanie, ponizanie, wyzywanie,
grozenie,

d) nadmierne, wygorowane wymagania wychowawcdow/personelu, zastraszanie
wychowankow, obrazanie ich godnoSci, stosowanie kar niewspoimiernych do win,
e) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach
internetowych,

f) umieszczanie obrazliwych, oSmieszajacych wychowankéw rysunkow, zdjec i filmow,
g) rozpowszechnianie  wszelkich  nieprawdziwych, ponizajacych ~ wychowankéw
materiatow,

h) cyberstalking — S$ledzenie w sieci poczynan wychowankéw i upublicznianie ich.
5. Personel nie stosuje naruszajacych godno$s¢ wychowanka wypowiedzi o podtekscie
seksualnym, nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnosci badZz atrakcyjnosci
seksualnej, w tym:

a) komentarzy na temat ciala/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym,

b) dyskryminujacych komentarzy odnoszacych sie do pici,

¢) wulgarnych lub niestosownych dowcipéw i zartow, cmokania, itp.,

d) nie pisze do wychowankéw wulgarnych lub dwuznacznych smséw, e-maili,
e) nie publikuje zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o wychowankach i ich
rodzinach w osobistych mediach spoteczno$ciowych, np. Facebooku, bez zgody
zainteresowanych stron,

f) nie wdaje sie w prywatne rozmowy wychowankéw w mediach spotecznosciowych, nie
zamieszcza komentarzy i nie udostepnia zdje¢, w jakimkolwiek podtekscie lub kontekscie
erotycznym, ktore moglyby wychowankom wyrzadzic¢ krzywde.
6. Personel nie narusza nietykalnosci osobistej wychowanka. Nie zachowuje si¢ wobec
dziecka w sposéb niestosowny, np. nie obmacuje go, nie dotyka, nie glaszcze, nie
poklepuje w sposob poufaly, dwuznaczny w celu zaspokojenia wiasnych potrzeb
seksualnych).

7.Nie zmusza wychowanka do odbycia jakiekolwiek aktywnoSci o charakterze
seksualnym.

8. Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktow z dzie¢mi/wychowankami np. nie angazuje
sie w takie aktywnoSci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne.

9. Upewnia/ informuje wychowankdw, ze jesli czujq sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji,
wobec konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ tobie lub wskazanej
osobie) i moga oczekiwac odpowiedniej reakcji lub pomocy.
10. Zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan/zachowania.



11. Personel zachowuje szczeg6lng ostrozno$¢ wobec wychowankow, ktore doswiadczyty
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badZ zaniedbania. Jezeli dzieci
te dazylyby do nawigzania niestosownych badZ nieadekwatnych fizycznych kontaktéw
z dorostymi, personel reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga dziecku
zrozumiec znaczenie osobistych granic.

12. Personel rownowazy potrzebe nadzoru z prawem wychowankéw do prywatnosci, np.
nie nalezy wchodzi¢ pod prysznice bez pozwolenia/ poinformowania o tym wychowanka,
nie nalezy otacza¢ wychowankéw osobista opieka, ktérej oni nie potrzebuja.
13. Przy rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie wychowanka/dziecka
zapewnia obecno$¢ innej osoby dorostej lub na zyczenie dziecka innego dziecka.
14. Stale nadzoruje wychowankdéw, kazdorazowo upewniajac sie, ze warunki wyjazdow
i wycieczek organizowanych przez placowke, rozgrywek i meczéw wyjazdowych sg
bezpieczne, co obejmuje m.in. 16zka z wychowankami.

15. W sytuacjach wymagajacych czynnosSci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unika innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z maloletnim. Dotyczy to
zwlaszcza pomagania wychowankowi w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

Zasady nawigzywania kontaktu z wychowankami w godzinach pracy, za pomocg kanatow
stuzbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych.

1. Kontaktujac sie z wychowankiem personel traktuje go podmiotowo.

2. Kontakt z wychowankiem nigdy nie moze by¢ niejawny badZ ukrywany, nie moze
wigzac sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy.

3. Co do zasady kontakt z wychowankami powinien odbywac sie wylacznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celow mieszczacych sie w zakresie obowigzkéw personelu.
4. Personel nie zaprasza wychowankéw do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka sie
Z nimi prywatnie poza godzinami pracy.

5. Personel nie nawigzuje kontaktow z wychowankami poprzez przyjmowanie badz
wysylanie do nich zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktuje sie z nimi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory). Telefon
prywatny mozna wykorzysta¢ tylko w przypadku, gdy dzwoni wychowanek do opiekuna
ze swoja sprawa. Wychowawca uzywa do kontaktu telefonu stuzbowego.
6. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wiasciwa forma komunikacji z wychowankami poza
godzinami  pracy sa  kanaly  stluzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).
7. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci /wychowawcow sa osobami bliskimi dla czionka personelu) wymaga zachowania
poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw/opiekunow.

3. Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi w Placowce Opiekunczo-
Wychowawczej, a w szczegélnosci dzialania niedozwolone.

3.1. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi.

1. Wychowankowie maja prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym Srodowisku,
takze w placowce. Wychowawcy i personel placowki chronig wychowankow i zapewniaja
im bezpieczenstwo.

2. Wychowankowie maja obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania
/postepowania okreslonych w statucie placowki.



3. Wychowankowie uznajg prawo innych wychowankéw do odmiennosci i zachowania
tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status
ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualna, cechy fizyczne,
niepelnosprawnos$¢. Nie naruszaja praw innych wychowankéw — nikogo nie dyskryminujq
ze wzgledu na jakakolwiek jego odmiennosc.

4. Zachowanie i postepowanie wychowankéw wobec kolegéw/innych os6b nie narusza
ich poczucia godnoSci/wartosci osobistej. Wychowankowie sa zobowigzani do
respektowania praw i wolno$ci osobistych swoich kolegéw i kolezanek, ich prawa do
wlasnego zdania, do poszukiwan i popehliania btedéw, do wlasnych pogladow, wygladu
izachowania - w ramach spotecznie przyjetych norm i  wartosci.
5. Kontakty miedzy wychowankami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotow grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam;
uprzejmos¢; zyczliwosS¢; poprawny, wolny od wulgaryzmoéw jezyk; kontrola swojego
zachowania i emocji; wyrazanie sadow i opinii w spokojny sposob, ktéry nikogo nie
obraza i nie krzywdzi.

6. Wychowankowie buduja wzajemne relacje poprzez wzajemna wspotprace miedzy soba
w roznych obszarach zycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sity
rozwigzywanie probleméw i konfliktbw miedzy sobg. Akceptuja i szanuja siebie
nawzajem.

7. Wychowankowie okazuja zrozumienie dla trudnosci i probleméw kolegow/kolezanek
i oferuja im pomoc. Nie kpig, nie szydzq z ich stabos$ci, nie wySmiewaja ich, nie
krytykuja.

8. W kontaktach miedzy soba wychowankowie nie powinni zachowywac sie
prowokacyjnie. Nie powinni réwniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwa¢ wrogosci
ze strony kolegdéw.

9. Wychowankowie majq prawo do wiasnych pogladéw, ocen i spojrzenia na $wiat oraz
wyrazania ich, pod warunkiem, Ze sposéb ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy
oraz nikomu nie wyrzadza krzywdy.

10. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd
wychowankéw nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.
Wychowankowie nie majq prawa stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej
i psychicznej agresji i przemocy wobec innych wychowankéw.
11. Wychowankowie maja obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom
brutalno$ci i wulgarnosci oraz informowania pracownikow placowki o zaistniatych
zagrozeniach.

12. Jesli wychowanek jest Swiadkiem stosowania przez innego wychowanka
jakiejkolwiek formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np.: pomaga
ofierze, chroni ja, szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z obowiazujacymi
w placowce procedurami).

13. Wszyscy wychowankowie znaja obowigzujace w placowce procedury bezpieczenstwa
— wiedza, jak zachowywac sie w sytuacjach, ktére zagrazaja ich bezpieczenstwu lub
bezpieczenstwa innych wychowankéw, gdzie i do kogo dorostego moga sie w placowce
zwrdcic o pomoc.

14. Jesli wychowanek stat sie ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w placowce
pomoc, zgodnie z obowigzujgcymi w niej procedurami.

3.2. Niedozwolone zachowania matoletnich w placowce.



1. Stosowanie agresji i przemocy wobec wychowankow/innych oséb:

a) agresji i przemocy fizycznej w roznych formach, np.: bicie/uderzenie/popychanie/
kopanie/opluwanie; wymuszenia; napastowanie seksualne; naduzywanie swojej przewagi
nad inng osoba; fizyczne zaczepki; zmuszanie  innej osoby do  podejmowania
niewlasciwych dziatan; rzucanie w kogo$ przedmiotami;

b) agresji i przemocy stownej w roznych formach, np.:obelgi, wyzwiska;
wySmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary; bezposrednie obrazanie ofiary; plotki;

i obrazliwe Zarty, przedrzeZnianie ofiary grozbys;

c)agresji i przemocy psychicznej w roznych formach, np.: ponizanie;
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie; pisanie na Scianach (np. w toalecie lub na
korytarzu); wulgarne gesty; sledzenie/szpiegowanie; obrazliwe SMSy i MMSy;
wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania; telefony i e-maile
zawierajace grozby, ponizajace, wulgarne, zastraszajace); niszczenie/zabieranie rzeczy
nalezacych do ofiary; straszenie; gapienie sie; szantazowanie.

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w placowce, np. rzucanie kamieniami,
przynoszenie do placéwki ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotow
i substancji (srodkow pirotechnicznych, tancuchéw, nozy, zapalniczek), uzywanie ognia
na terenie placowki.

3. Nieuzasadnione, bez zgody wychowawcy opuszczanie placowki. Wagarowanie.
4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zajec i zabaw organizowanych
w  placowce.  Celowe  zachowania  zagrazajagce  zdrowiu badz  Zyciu.
5. Niewlasciwe zachowanie podczas pobytu w placowce np. przebywanie w miejscach
niedozwolonych, bieganie, itp.

6. Uleganie nalogom, np. palenie papieroséw, picie alkoholu, zazywanie dopalaczy
i Srodkéw psychoaktywnych.

7. Rozprowadzanie i stosowanie narkotykéw/ srodkow odurzajacych.

8. Niestosowne odzywanie sie do kolegéw lub innych os6b w placéwce lub poza nia.
9. Uzywanie wulgaryzméw w placéwce i poza nia.

10. Celowe niszczenie lub nieszanowanie wtasnosci innych oséb oraz wlasnosci placowki.
11. Kradziez/przywlaszczenie wlasnosci kolegow lub innych os6b oraz wiasnosci
placowki.

12. Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy od wychowankdw.

13. Wystugiwanie sie innymi wychowankami w zamian za korzySci materialne.
14. Rozwigzywanie w sposob sitowy konfliktow z kolegami. Udzial w bdjce.

15. Szykanowanie wychowankow lub innych oséb w placowce z powodu odmiennoSci
przekonan, religii, Swiatopogladu, pici, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu
ekonomicznego i spotecznego, niepelnosprawnosci, wygladu.
16. Niereagowanie na niewlasciwe zachowania kolegdw (bicie, wyzywanie, dokuczanie).
17. Znecanie sie (wspotudzial w znecaniu sie nad kolegami, zorganizowana przemoc,
zastraszanie).

18. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegow, wulgaryzmy. Klamanie,
oszukiwanie kolegow/ innych os6b w placowce.

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udzialem innych wychowankdéw/ oséb bez
ich zgody.

20. Upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych na nich osob.

21. Stosowanie wobec innych wychowankéw/innych oséb réznych form cyberprzemocy.



4. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internetu oraz
ochrony matoletnich przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

Obowiazkiem prawnym placowki jest takie wykorzystanie sieci, ktore bedzie adekwatne
do poziomu dojrzato$ci poznawczej i emocjonalno - spotecznej wychowanka oraz nie
bedzie mu szkodzi¢ ani zagraza¢ jego rozwojowi  psychofizycznemu.
Do potencjalnych zagrozen ptynacych z uzytkowania sieci nalezy zaliczyc¢:

1. Dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki, przemoc,
pornografia, hazard).

2. Dzialalno$¢ innych uzytkownikow zagrazajaca dobru dziecka.

3. Oprogramowanie umozliwiajagce Sledzenie i pozyskanie danych osobowych
uzytkownikdw sieci w placowce.

4.1. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu
1. Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dostep do Internetu, zaré6wno personelowi,
jak i wychowankom, w czasie zaje¢ i poza nimi.

2. Sie¢ jest monitorowana w taki sposéb, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzyc.

3. Rozwiazania organizacyjne na poziomie placowki bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

4. Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie placowki jest
zainstalowane oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe,
antyspamowe.

5. W placowce wyznaczony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci.
6. Do jego obowiazkow naleza:

a) zabezpieczenie sieci internetowej placéwki przed niebezpiecznymi treSciami poprzez
instalacje i aktualizacje, co najmniej raz w miesigcu, odpowiedniego oprogramowania;
b) sprawdzanie, co najmniej raz w miesigcu, czy na komputerach, w tym ze swobodnym
dostepem do Internetu nie znajduja sie niebezpieczne tresci.

7. Pracownik odpowiedzialny za Internet posiada indywidualny login i haslo,
umozliwiajgce korzystanie z Internetu na terenie instytucji. Pracownik zachowuje login
i hasto w tajemnicy.

8. Indywidualny login i hasto do Internetu posiada kazdy wychowawca prowadzacy
zajecia komputerowe z dzie¢mi.

9. Na terenie placowki dostep wychowanka do Internetu mozliwy jest:

a) pod nadzorem wychowawcy na zajeciach komputerowych;

b) bez nadzoru wychowawcy — na telefonie prywatnym wychowanka w wyznaczonym
czasie.

10. Wychowanek moze korzysta¢ z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym
programem filtrujacym tresci.

11. Wychowankowie niepelnoletni korzystaja z komputera tylko pod opieka
wychowawcy.

12. Korzystanie z multimediow, Internetu i programow uzytkowych shuzy wylacznie
celom informacyjnym i edukacyjnym.

13. Wychowanek obstuguje sprzet komputerowy zgodnie z zaleceniami wychowawcy,
z obowigzujacym regulaminem korzystania z komputerdw.

14. Uzytkownikowi komputera zabrania sie:



a) instalowania  oprogramowania oraz dokonywania zmian w  konfiguracji
oprogramowania zainstalowanego w systemie,

b) usuwania cudzych plikéw, odinstalowania programéw, dekompletowania sprzetu,
¢) dotykania elementow z tylu komputera, kabli zasilajacych, a takze kabli sieciowy.

4.2. Zasady korzystania z telefonéw komorkowych i innych oraz innych urzadzen
elektronicznych

1. Wychowanek ma prawo korzysta¢ na terenie placéwki z telefonu komoérkowego oraz
innych urzadzen elektronicznych zgodnie z ustalonymi w placowce zasadami.
2. Przez pojecie ,telefon komdrkowy” rozumie sie takze smartfon, urzadzenie typu
smartwatch, itp.

3. Przez pojecie ,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie sie takze tablet, odtwarzacz
muzyki, dyktafon, kamere, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.

4. Wychowankowie posiadaja telefony komoérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na
wiasng odpowiedzialnosc.

5. Placowka nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaginiecie lub zniszczenie czy kradziez
sprzetu posiadanego przez wychowankow.

6. Wychowankowie nie moga korzysta¢ z telefonu komérkowego oraz innych urzadzen
elektronicznych z dostepem do Internetu podczas zaje¢ edukacyjnych, opiekunczych,
treningdw, uroczystosci, a takze zaje¢ organizowanych na terenie placowki.

7. Telefony i inne urzadzenia elektroniczne (np. tablety) mozna wykorzystywac¢ podczas
roznych zaje¢ wychowawczych pod opieka oraz za zgoda wychowawcy prowadzacego
zajecia. Wychowanek moze korzystac z telefonu, a takze innych urzadzen elektronicznych
w celu wyszukania informacji niezbednych do realizacji zadan podczas zaje¢, po
uzyskaniu zgody wychowawcy prowadzacego dane zajecia lub na jego wyrazne
polecenie.

8. Jesli wychowanek czeka na wazng informacje (potaczenie, SMS, etc.) ma obowigzek
poinformowa¢ o tym fakcie wychowawce, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie
z telefonu i ustali¢ sposéb odebrania tej wiadomosci. Dotyczy to takze sytuacji, gdy
wystgpita pilna potrzeba skontaktowania sie, np. z rodzicami lub w innej waznej sprawie.
9. Na terenie placowki zakazuje sie wychowankom filmowania, fotografowania oraz
utrwalania dZwieku na jakichkolwiek nosnikach cyfrowych. Nie dotyczy wydarzen
i uroczystosci publicznych odbywajacych sie w placéwece.
10. W szczeg6lnych przypadkach nagrywanie zaje¢ wychowawczych oraz utrwalanie ich
w jakikolwiek sposéb mozliwe jest wylacznie po uzyskaniu zgody dyrektora placéwki lub
wychowawcy prowadzacego zajecia edukacyjne.

11. Nagrywanie dZzwieku i obrazu za pomocgq telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie
lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami etycznymi
i spotecznymi oraz przesylanie tresci obrazajacych inne osoby.

4.3. Zasady korzystania z telefonow i innych urzadzen elektronicznych podczas wyjsc¢,
wycieczek edukacyjnych organizowanych przez placowke.
1. Kazdorazowo decyzje o zabraniu telefonéw komorkowych i/lub innych urzadzen
elektronicznych podejmuje kierownik wycieczki w porozumieniu z wychowawcami.
2. Jesli istnieje mozliwo$¢ zabrania telefonu i/lub innego urzadzenia elektronicznego na
wycieczke, wyjscie edukacyjne wychowanek ma prawo korzystania z tych urzadzen
wylacznie w zakresie niewplywajacym na organizacje i przebieg tego przedsiewziecia.



3. Podczas wyj$¢ zorganizowanych przez placéwke (teatr, kino, muzeum, filharmonia,
zwiedzanie z przewodnikiem, lekcja w terenie, konkursy, zawody sportowe itp.)
wychowanek jest zobowigzany do wylaczenia/wyciszenia telefonu (bez wibracji)
i schowania go w torbie/plecaku.

4.4. Zasady postepowania w przypadku naruszenia zasad korzystania z telefonéw i innych
urzadzen elektronicznych na terenie placowki.

1. W przypadku naruszenia przez wychowanka zasad uzywania telefonéw komoérkowych
na terenie placéwki, wychowawca odnotowuje zaistnialg sytuacje w zeszycie raportow
jako uwage negatywna, ktéra ma wplyw na ocene zgodnie z Wewnetrznym Systemem
Oceniania Punktowego.

2. W przypadku, gdy sytuacja powtarza sie, wychowawca bezzwlocznie informuje o tym
fakcie dyrektora i wspoélnie z pedagogiem ustala plan dalszego postepowania.

4.5. Zasady ochrony uczniéw przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

1. Placowka ma obowigzek podejmowac dzialania zabezpieczajace dzieci przed tatwym
dostepem do tych tresSci z sieci, ktére moga zagrazac¢ ich prawidlowemu rozwojowi.
2.Pod pojeciem ,treSci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane sa:
tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia,
treSci obrazujace przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia dzieci,
popularyzujace ideologie faszystowska i dziatalno$¢ niezgodna z prawem, nawolujace do
samookaleczen i samobojstw, korzystania z narkotykow;
treSci stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych
i terrorystycznych; rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie
z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsylanie osmieszajacych, kompromitujacych
informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogo$ wbrew
jego woli.

3. Podstawowe dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci szkodliwych
i zagrozen z sieci:

a) monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sieciowej;
stosowanie filtrow antyspamowych;

b) prowadzenie systematycznych dziatan wychowawczych (budowanie dobrych relacji
pomiedzy wychowankami, wprowadzanie norm grupowych; uczenie dzieci odr6zniania
dobra od zta);

c) prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego korzystania
z sieci oraz uswiadamiajacych zagrozenia plynace z uzytkowania réznych technologii
komunikacyjnych.

Celem tych dzialan jest: poszerzanie wiedzy na temat réznych form cyberprzemocy,
prewencji oraz sposobu reagowania w przypadku pojawienia sie zagroZenia,
ukazanie sposobow bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie przed
zagrozeniami plynacymi z niewlasciwego uzytkowania urzadzen multimedialnych;
zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowan agresywno - przemocowych
realizowanych przy uzyciu technologii komunikacyjnych w placéwce i poza nia,
propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie.

d) wilaczenie rodzicbw wychowankow w dziatania placowki na rzecz zapobiegania
cyberprzemoc — poinformowanie ich o dzialaniach placéwki w zakresie reagowania na
cyberprzemoc,



e) instalowanie aplikacji filtrujagcych na kazdym komputerze, z ktérych korzystaja
pracownicy i wychowankowie oraz aplikacji filtrujacych do ustug sieciowych, ktore
analizuja przeptywajace dane i sa w stanie zablokowac dostep do podejrzanych lokalizacji
niezaleznie od tego, czy przylaczony komputer wyposazono w odpowiednie narzedzie,
czy tez nie (bo na przyklad jest to laptop lub inteligentny telefon z przegladarkq
przyniesiony przez wychowanka);

f) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia
cyberprzemocy lub  ujawnienie  niebezpiecznych  treSci, ktéra  obejmuje:
— ustalenie okolicznosci zdarzenia;

— zabezpieczenie dowodow;

— poinformowanie o sytuacji rodzicéw uczniow

— uczestnikow zdarzenia;

— objecie pomoca poszkodowanego wychowanka;

— podjecie dzialan wobec agresoréw, w tym zastosowanie $rodkéw dyscyplinujacych
zgodnie z obowigzujacym regulaminem placowki i rodzajem przewinienia;
— powiadomienie policji, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo lub sprawca
nie jest wychowankiem placowki i jego tozsamo$¢ nie jest nikomu znana;
g) okreslenie procedury wskazujacej osoby w placéwce, do ktérych nalezy sie zwrécic¢
oraz dzialania, ktére nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych treSci na
komputerze lub zjawiska doswiadczonej/zaobserwowanej cyberprzemocy.

5. Zasady ochrony wizerunku matoletnich.

1. Placéwka uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

2. Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow zawartych w Kodeksie cywilnym,
w ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy
o ochronie danych osobowych (RODO) - jako tzw. dane szczegolnej kategorii
przetwarzania.

3. Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujacej wiadze
rodzicielska lub opieke nad dzieckiem.

4. Osoba matloletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.
5. Zgody, o ktéorych mowa w pkt 3 i 4 sa wyrazane w formie pisemnej — wyrazne
i niedorozumiane. Zgody jw. sa jednocze$nie zgodami na rozpowszechnianie wizerunku
maloletniego wskazang w art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
6. Rodzice dziecka/opiekunowie lub maloletni ponizej 16 roku zycia wyrazajac zgode na
upublicznienie wizerunku maloletniego, okreslaja precyzyjnie miejsca i kanaty
upubliczniania wizerunku, kontekst w jakim wizerunek bedzie wykorzystany, a takze
okres upublicznienia.

7. Osoba wyrazajaca zgode otrzymuje klauzule informacyjna o zasadach przetwarzania
danych osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez osobe
reprezentujaca administratora danych osobowych o przystugujacych prawach, w tym
prawie do wycofania zgody oraz innych.

8. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekunow lub
maloletniego powyzej 16 roku zycia na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.




Zabrania sie umieszczania informacji pozwalajacych ustali¢ tozsamos$¢ osob ujetych na
zdjeciu lub w innej formie publikacji.

9. Pracownikowi placowki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
instytucji bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

10. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

11. W przypadku utrwalania wizerunku dzieci na zajeciach ,,otwartych” wymagana jest
zgoda, jak w pkt 31 4.

12. Wychowawca moze wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych
utrwalony material z udzialem maloletnich tylko z zachowaniem ich anonimowosci oraz
w sposéb uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka, za zgoda dyrektora placéwki.
13. Ochrona wizerunku matoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa sie
na zasadach okreslonych w Regulaminie monitoringu.

14. Regulamin monitoringu okre$la zasady udostepniania nagran podmiotom
zewnetrznym, w tym policji, shuzbom porzadkowym oraz w sprawach wymagajacych
wyjasnien.

6. Zasady ochrony danych osobowych matoletnich.

1. W Placowce Opiekunczo- Wychowawczej w Tomistawicach wdrozono Polityke
ochrony  danych  osobowych  o0séb  fizycznych  (pracownikéw,  ucznidw,
rodzicéw/opiekunow).

2. Dokumentacja RODO zostala opracowana zgodnie z wymogami rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) ne 2016/679 Europejskiego i Rady (UE) nr
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L z 2016 1. 119, s. 1 ze zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych.

3. Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych wychowankéw/ matoletnich
/uczniéw/ rodzicéw posiadaja upowaznienie do ich przetwarzania danych osobowych na
podstawie art. 6 9 RODO.

4. Na potrzeby przetwarzania w formach zdalnych (przekazywanie danych osobowych do
organébw upowaznionych do ich danych osobowych matoletnich) w formie zdalnej,
w placéwce opracowano zasady ich przetwarzania oraz zasady zachowania
bezpieczenstwa przetwarzania — System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji
(SZBI).

5. Kazdy pracownik posiadajacy dostep do danych osobowych zlozyl pisemne
oSwiadczenie o znajomos$ci Polityki bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych
pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej i zobowigzat sie do jej przestrzegania pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej.

6. Rodzice wychowankow niepetnoletnich/ opiekunowie sg informowani o przetwarzaniu
danych osobowych dzieci poprzez klauzule informacyjne. Jesli rodzic jest pozbawiony
wszelkich praw, to nie jest informowany.

7. Dyrektor placowki wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.




8. Dane osobowe wychowankéw zarejestrowane w formie pisemnej (dzienniki pracy
opiekunczo - wychowawczej, plany pomocy, karty pobytu, zaswiadczenia, zwolnienia
oraz inna dokumentacja pisemna zawierajaca dane osobowe matoletnich jest chroniona
w zamykanych szafach z ograniczonym dostepem do pomieszczen ich przechowywania
(sekretariat,  pok6éj =~ wychowawcow,  gabinety  psychologa i  pedagoga).
9. W placéwce wdrozono odpowiednig procedure postepowania na wypadek wystapienia
naruszenia ochrony danych osobowych.

10. Dane osobowe matoletnich udostepniane sa wylacznie podmiotom uprawnionym do
ich uzyskania.

I Procedury reagowania w przypadku wystapienia zagrozenia cyfrowego.

Spis tresci

1. Zasady i procedury postepowania wychowawcow i innych pracownikdéw placowki
w przypadku podejrzenia lub zaistnienia ,,cyberprzemocy”.

2. Zasady i procedury postepowania w przypadku informacji o dostepie przez
matoletniego do tresci szkodliwych, niepozadanych, nielegalnych.

3. Zasady i procedury postepowania w przypadku naruszenia prywatno$ci dotyczace
nieodpowiedniego badZ niezgodnego z prawem wykorzystania danych osobowych lub
wizerunku dziecka badz pracownika placowki.

4. Nawigzywanie niebezpiecznych kontaktow w Internecie — uwodzenie, zagrozenie
pedofilia.

5. Seksting, prowokacyjne zachowania i aktywnos¢ seksualna jako Zrédto dochodu osob
nieletnich.

6. Dezinformacja, bezkrytyczna wiara w tresci zamieszczone w Internecie, nieumiejetno$¢
odréznienia tres$ci prawdziwych od nieprawdziwych, w tym szkodliwo$¢ reklam.

1. Zasady i procedury postepowania wychowawcow i innych pracownikéw placéwki
w przypadku podejrzenia lub zaistnienia »Cyberprzemocy”
I. Postanowienia ogolne

1. Placéwka prowadzi dziatania profilaktyczne uswiadamiajace catej spotecznosci zasady
korzystania i zagrozenia ptynace z uzytkowania réznych technologii komunikacyjnych.
2. Niniejsze procedury zawieraja zasady postepowania wychowawcéw i innych
pracownikow placéwki w sytuacji podejrzenia lub ujawnienia cyberprzemocy.
3. Z niniejszymi procedurami zapoznawani sa wychowankowie naszej placéwki oraz ich
rodzice (opiekunowie).

4. O obowiagzujacych procedurach w przypadku cyberprzemocy wychowawcy informuja
rodzicow (opiekunéw) na spotkaniach z rodzicami oraz wychowankéw podczas zajec
z wychowawca. Rodzice dokumentujg fakt zapoznania sie z procedurami poprzez zlozenie
oSwiadczen i podpisow w dokumentacji placowki.

5. Ponizsze procedury sa dostepne w pokoju wychowawcow, sekretariacie oraz
publikowane sg w serwisie internetowym placowki.

II. Opis procedury reagowania placowki na ujawnienie cyberprzemocy

Zapewnienie wychowankom bezpieczenistwa w placowce jest jednym z najwazniejszych
zadan placowki opiekunczo - wychowawczej. Ujawnienie zjawiska cyberprzemocy
wymaga konkretnych dziatan interwencyjnych.

1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy:



1) Osobami, ktére moga zgtosi¢ o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy moga byc:
a) poszkodowany wychowanek (ofiara),

b) jego rodzice (opiekunowie),

c) inni wychowankowie,

d) Swiadkowie zdarzenia,

e) wychowawcy.

2. Ustalenie okolicznos$ci zdarzenia:

1) W placowce zglaszanie wypadkow cyberprzemocy odbywa sie wedlug nastepujacej
zasady:

a) wychowanek

— ofiara lub $wiadek cyberprzemocy informuje wychowawce lub w wypadku jego
nieobecnosci pedagoga lub dyrektora o wystapieniu takiego zjawiska,

b) jesli wiedze o zajsSciu posiada osoba nie bedaca wychowawca, powinna przekazac
informacje do wychowawcy, ktory informuje o fakcie pedagoga i dyrektora,
c) pedagog i dyrektor placowki wraz z wychowawca powinni dokona¢ analizy zdarzenia
i zaplanowac dalsze postepowanie,

d) do obowiazkow placowki nalezy ustalenie okolicznosci zdarzenia i ewentualnych
Swiadkéw, przeprowadzenie rozméw z ofiarg, Swiadkami i sprawcami incydentu,
e) wychowawca w miare mozliwosci zabezpiecza dowody i ustala tozsamoS¢ sprawcy
cyberprzemocy.

Wai i . konf , i fiara!
3. Zabezpieczenie dowodow

1) Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane.
2) Nalezy zanotowa¢ date i czas otrzymania materialu, tre§¢ wiadomosci oraz jesli to
mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu
komorkowego, itp.) lub adres strony www, na ktérej pojawity sie szkodliwe treSci czy
profil.

4. Jak mozna zarejestrowa¢ dowody cyberprzemocy?

1) telefon komoérkowy (nie wolno kasowa¢ wiadomosci, trzeba zapisywa¢ zaro6wno te
tekstowe jak tez zdjecia, nagrania z dyktafonu czy filmy);

2) komunikatory (w niektérych serwisach jest mozliwos¢ zapisywania rozméw w tzw.
archiwach. Jezeli nie ma takiej mozliwo$ci, mozna rozmowe skopiowa¢ do edytora
tekstowego i wydrukowac);

3) strona www (mozna zapisa¢ widok strony przez nacisSniecie klawisza CTRL C
a nastepnie wykona¢ operacje "wklej" — CTRL V w dokumencie Word lub Paint);
4) e-mail (trzeba zapisa¢ wiadomosc¢ i to nie tylko tres¢, ale cala wiadomos¢, poniewaz
moze to pomoc w ustaleniu pochodzenia wiadomosci).

5. Zidentyfikowanie sprawcy cyberprzemocy.

1) Placéwka podejmuje dziatania majace na celu identyfikacje sprawcy cyberprzemocy.
2) W sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, nalezy skontaktowac sie
z dostawca ustugi w celu usuniecia z Sieci kompromitujacych lub krzywdzacych
materiatow.

3) W przypadku, gdy zostalo ztamane prawo, a tozsamos$ci sprawcy nie udato sie ustali¢
nalezy bezwzglednie skontaktowac sie z policja.

6. Dzialania wobec sprawcy cyberprzemocy.

1) W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest wychowankiem placowki, pedagog
powinien podjac dalsze dziatania:



a) przeprowadzenie rozmowy z wychowankiem — sprawca o jego zachowaniu;

b) celem rozmowy powinno by¢ ustalenie okolicznosci zdarzenia, wspélne zastanowienie
sie nad jego przyczynami i probowanie rozwigzania sytuacji konfliktowej,
c) sprawca powinien dostaC jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze placéwka nie
akceptuje zadnych form przemocy,

d) nalezy z wychowankiem omoéwi¢ skutki jego postepowania i poinformowac
o konsekwencjach regulaminowych, jakie zostana wobec niego zastosowane,
e) sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do usuniecia szkodliwych materiatéw z sieci,
f) wazne jest znalezienie sposobéw zadoscuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy,
g) jezeli jest kilku sprawcéw, rozmawia¢ z kazdym osobno. Nie konfrontowac sprawcy
z ofiara.

2) Powiadomienie rodzicow (opiekunow) sprawcy i oméwienie z nimi zachowania
dziecka:

a) rodzice sprawcy powinni by¢ powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami
idecyzja w sprawie dalszego postepowania i podjetych przez placowke srodkach
dyscyplinarnych wobec ich dziecka,

b) nalezy pozyskac rodzicow do wspoitpracy i ustalic jej zasady,

c) warto opracowaC projekt kontraktu dla dziecka okresSlajacego zobowiagzania
wychowanka, rodzicéw i przedstawicieli placowki oraz konsekwencje nieprzestrzegania
wymagan i terminow realizacji zadan zawartych w kontrakcie.
3) Objecie sprawcy pomoca psychologiczno - pedagogiczna;
a) praca z wychowankiem powinna zmierza¢ w kierunku pomocy wychowankowi
w zrozumieniu zachowania, w zmianie postepowania i postawy wychowanka,
b) pomoc ta moze by¢ udzielona przez pedagoga i psychologa,

c) w szczeg6lnym przypadku moze by¢ konieczno$¢ skierowania wychowanka na dalsze
badania specjalistyczne i terapie, np. do poradni psychologiczno - pedagogiczne;j.
7. Srodki dyscyplinarne wobec sprawcy.

1) Wobec sprawcy cyberprzemocy placéwka stosuje standardowe kary jak wobec
sprawcow kazdej przemocy, zawarte w Regulaminie placowki.

2) Celem sankcji powinno by¢ zatrzymanie przemocy, zapewnienie poczucia
bezpieczenstwa poszkodowanemu wychowankowi, wzbudzenie w sprawcy refleksji na
temat swojego zachowania, pokazanie calej spotecznosci , ze cyberprzemoc nie bedzie
tolerowana.

3) Podejmujac decyzje 0 karze nalezy bra¢ pod uwage:
a) rozmiar i range szkody,

b) czas trwania przesladowania,

c) Swiadomos$¢ popetnionego czynu,

d) motywacje sprawcy,

e) rodzaj rozpowszechnionego materiatu.

8. Dzialania wobec ofiary cyberprzemocy.

1) Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w placéwce pomoc psychologiczno - pedagogiczna
udzielang przez pedagoga lub wychowawce.

2) Podczas rozmowy z wychowankiem, ktory jest ofiarg cyberprzemocy, nalezy zapewnic
go o tym, ze postapil wlasciwie zglaszajac wydarzenie. Powinno mu sie powiedzie¢, ze
rozumie sie, w jak trudnej jest sytuacji i zapewnic go, ze nikt nie ma prawa tak sie wobec
niego zachowywac. Wazne jest stanowcze zapewnienie, ze placowka nigdy nie bedzie
tolerowata aktéw przemocy.



3) Dziecko - ofiara powinno otrzyma¢ porade, jak ma sie zachowywac, aby zapewnic
sobie poczucie bezpieczenstwa: nie utrzymywac kontaktow ze sprawca, nie kasowac
dowodow tj. e-maili, SMS-6w, MMS-6w, zdje¢, filméw. Wazna jest tez zmiana danych
kontaktowych np. na komunikatorze, zmiana adresu e-mail, a nawet w szczegdlnie
trudnych  sytuacjach  numeru telefonu  (oczywiscie robia to  rodzice).
4) Podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja maloletniego i zwrdcenie uwagi na
jego  pozawerbalne  zachowanie (zazenowanie, smutek, poczucie  winy).
5) Bardzo wazne jest monitorowanie sytuacji wychowanka w kierunku, czy nie sa
stosowane wobec niego zadne akty odwetu. Rodzice dziecka musza by¢ poinformowani
o zdarzeniu i musza dosta¢ wsparcie i porade za strony placowki (pedagog, wychowawca,
dyrektor).

9. Ochrona $wiadkéw, ktérzy zglaszajq zdarzenie.

1) Wazne jest, by w wyniku interwencji nie naraza¢ Swiadka na grozby i zdarzenia ze
strony sprawcy. Cale postepowanie powinno by¢ prowadzone w sposob bardzo dyskretny
i poufny. Jezeli tak nie bedzie, to dziecko moze bac sie, ze wobec niego tez moze wystgpic¢
takie zdarzenie i zostanie nazwany ,donosicielem”. Dlatego podczas takiej rozmowy
pedagog, wychowawca, dyrektor powinien wzbudzi¢ swoim zachowaniem zaufanie oraz
poczucie bezpieczenstwa, wykaza¢ zrozumienie i empatie. Nalezy powiedziec¢
wychowankowi, Ze postapil wilasciwie, ze wymagalo to od niego odwagi. Nalezy
zapewniC¢ go o dyskrecji i nie ujawniaC jego danych osobowych (chyba, Ze jest to na
prosbe policji).

10. Sporzadzenie dokumentacji z zajscia.

1) Pedagog/wychowawca zobowiazany jest do sporzadzenia notatki shuzbowej z rozmow
ze sprawca, poszkodowanym, ich rodzicami oraz Swiadkami zdarzenia. Jezeli rozmowa
byta np. w obecnosci innego wychowawcy powinien on réwniez ja podpisac. Jezeli
zabezpieczono jakies dowody, powinny by¢ zalaczone do dokumentacji.
11. Powiadomienie sadu rodzinnego i policji .

1) W przypadku, gdy rodzice odmawiaja wspétpracy z placoéwka lub nie stawiaja sie do
placéwki, a wychowanek - sprawca nie zaniechat dotychczasowego postepowania,
konieczne jest zawiadomienie o sprawie sadu rodzinnego, w szczegdlnosci, kiedy
pojawiaja sie informacje o innych przejawach demoralizacji wychowanka. Podobnie
postepuje sie, gdy placowka wykorzysta wszystkie dostepne $rodki, a wychowanek nie
wykazuje poprawy zachowania.

2) W wypadku bardzo drastycznych aktow agresji z naruszeniem prawa dyrektor placowki
zglasza ten fakt policji, ktdra prowadzi dalsze dziatania.

12. Zasady i procedury postepowania wychowawcow i innych pracownikow Placowki
Opiekunczo - Wychowawczych w Tomistawicach.

W przypadku podejrzenia dostepu maloletnich do tresci szkodliwych, niepozadanych
i nielegalnych Podstawy prawne uruchomienia procedury: Kodeks karny, art. 200 § 1-5
kk, art. 200a kk, art. 200b kk, art. 202 § 1-4b, art. 256 kk, art. 257. Statut placéwki,
regulamin placowki.

13. Rodzaj zagrozenia objetego procedura.

Zagrozenie tatwym dostepem do treSci szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych
i niebezpiecznych dla zdrowia (pornografia, treSci obrazujace przemoc, promujace
dzialania szkodliwe dla zdrowia i zycia dzieci, popularyzujace ideologie faszystowska
i dzialalnos¢ niezgodng z prawem, nawolujagce do samookaleczen i samobdjstw,



korzystania z narkotykéw; niebezpieczenstwo werbunku dzieci i modziezy do organizacji
nielegalnych i terrorystycznych).

14. Telefony/kontakty =~ alarmowe  krajowe:  zglaszanie  nielegalnych  tresci:
www.dyzurnet.pl, numer alarmowy 112, policja 997.

15. Sposéb postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia: opis okolicznosci,
analiza, zabezpieczenie dowoddw.

16. Reakcja placowki w przypadku pozyskania wiedzy o wystapieniu zagrozenia bedzie
zalezna od tego, czy:

1) tresci te mozna bezposrednio powigza¢ z wychowankami placowki, czy tez
2) tredci nielegalne lub szkodliwe nie maja zwiazku z wychowankami danej placowki,
lecz wymagaja kontaktu placowki z odpowiednimi stuzbami.

17. Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowoddw.

W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody w formie elektronicznej (pliki
z treSciami niedozwolonymi, zapisy rozméw w komunikatorach, e-maile, zrzuty ekranu),
znalezione w internecie lub w komputerze wychowanka. Zabezpieczenie dowodow jest
zadaniem wychowawcow, w czynnosciach tych moze wspomagaC ich przedstawiciel
placéwki posiadajacy odpowiednie kompetencje techniczne. W pierwszym przypadku
rozwigzanie lezy po stronie placowki, zas w drugim nalezy rozwazy¢ zgloszenie
incydentu policji.

1. Identyfikacja sprawcy(-6w).

W identyfikacji sprawcow kluczowa role odgrywaja zgromadzone dowody. W procesie
udostepniania nielegalnych i szkodliwych tresci matoletnim biorg udziat na ogot: twérca
tresci — np. pornograficznych oraz osoby, ktére udostepnity je matoletniemu. Czesto sa
nimi réwiesnicy — wychowankowie tej samej placéwki, uczniowie ze szkoty. Konieczne
jest poinformowanie wszystkich rodzicow/prawnych opiekunéw dzieci uczestniczacych
w zdarzeniu o sytuacji i roli ich dzieci.

Dziatlania wobec sprawcow zdarzenia z placéwki/spoza placowki - w przypadku
udostepniania przez wychowanka tresci opisanych wczesniej jako szkodliwe nielegalne
i niebezpieczne dla zdrowia nalezy przeprowadzi¢ z nim rozmowe na temat jego
postepowania i w jej trakcie uzmystowi¢ mu szkodliwo$¢ prowadzonych przez niego
dzialan. Dzialania placowki koncentruja sie na aktywnoSciach wychowawczych.
W przypadku upowszechniania przez sprawcow treSci nielegalnych (np. pornografii
dzieciecej) nalezy ztozy¢ zawiadomienie o zdarzeniu na policji.

Dzialania wobec ofiar zdarzenia, dzieci — ofiary i swiadkéw zdarzenia — poczawszy od
pierwszego etapu interwencji otacza sie opieka psychologiczno - pedagogiczna. Rozmowe
z wychowankiem przeprowadza sie z uwzglednieniem jego komfortu psychicznego,
z poszanowaniem poufnoSci i podmiotowosci ucznia ze wzgledu na fakt, iz kontakt
z treSciami nielegalnymi moze miec bardzo szkodliwy wplyw na jego psychike. W trakcie
rozmowy nalezy ustali¢ okoliczno$ci uzyskania przez ofiare dostepu do ww. treSci. Nalezy
koniecznie powiadomi¢ rodzicéw lub opiekunéw prawnych ofiary o zdarzeniu i uzgodnic¢
z nimi podejmowane dzialania i formy wsparcia dziecka. Dziatania placowki w takich
przypadkach powinna cechowa¢ poufno$¢ i empatia w kontaktach ze wszystkimi
uczestnikami zdarzenia oraz osobami udzielajacymi wsparcia. W przypadku kontaktu
maloletniego z tresciami szkodliwymi nalezy dokladnie zbada¢ sposob, w jaki do niego
doszto. Poszukiwanie przez dziecko tego typu treSci w sieci lub podsuwanie ich dziecku
przez innych moze by¢ oznakq niepokojacych incydentow ze Swiata rzeczywistego, np.



kontaktow z osobami handlujgcymi narkotykami czy udzialu w procesie rekrutacji do
sekty lub innej niebezpiecznej grupy.

Aktywnos$ci wobec swiadkow - w przypadku, gdy informacja na temat zdarzenia dotrze
do Srodowiska rowiesniczego ofiary:

— podejmowane sa dziatania edukacyjne i wychowawcze.

Wspolpraca z policja i sadami rodzinnymi - w przypadku naruszenia prawa, np.
rozpowszechniania materiatbw pornograficznych z udzialem nieletniego lub prob
uwiedzenia maloletniego w wieku do 15 lat przez osobe dorosta, placowka —
w porozumieniu z opiekunami prawnymi — niezwtocznie powiadamia policje.

Wspoélpraca ze stluzbami i placowkami specjalistycznymi - kontakt z treSciami
szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywola¢ potrzebe skorzystania przez ofiare ze
specjalistycznej opieki psychologicznej. Decyzja o takim kontakcie i skierowaniu na
terapie musi zosta¢ podjeta w porozumieniu z opiekunami prawnymi dziecka.

2. Zasady i procedury postepowania wychowawcow i innych pracownikéow
w przypadku naruszenia prywatnosci dotyczace nieodpowiedniego badz niezgodnego
z prawem wykorzystania danych osobowych lub wizerunku dziecka badz
pracownika Podstawy prawne uruchomienia procedury Kodeks karny, art. 190a,
RODO 30.

Rodzaj zagrozenia objetego procedura.

Zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnosci matoletniego poprzez nieodpowiednie
lub niezgodne z prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku. Podszywanie
sie pod inna osobe, wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu
wyrzadzenia jej szkody osobistej lub majatkowej jest w Swietle polskiego prawa
przestepstwem. Najczestszymi formami wyludzenia lub kradziezy danych jest przejecie
profilu na portalu spotecznosciowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego
wizerunku ofiary (np. publikacja zdje¢ intymnych badZ fotomontazu), szantazowania
(w celu uzyskania korzysci finansowych w zamian za niepublikowanie zdje¢ badz tresci
naruszajacych reputacje ofiary), dokonania zakupéw i innych transakcji finansowych (np.
w sklepach internetowych na koszt ofiary). Czesto naruszenie prywatnos$ci taczy sie
z cyberprzemoca.

Sposdb postepowania w przypadku wystgpienia zagrozenia.
Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia - gdy sprawcg jest wychowanek —

kolega ofiary z placowki — wychowankowie lub rodzice powinni skontaktowac sie
z dyrektorem placéwki, wychowawca lub osoba odpowiedzialng za koordynacje dziatan
zwiazanych z bezpieczenstwem cyfrowym na terenie placowki.

W przypadku gdy do naruszenia prywatnoSci poprzez kradziez, wyludzenie danych
osobowych wykorzystanie wizerunku matoletniego dochodzi ze strony dorostych osob
trzecich, opiekunowie prawni powinni skontaktowaC sie bezposrednio z policja
i powiadomi¢ o tym placowke (zgodnie z Kodeksem karnym $ciganie nastepuje wowczas
na wniosek pokrzywdzonego). Istotne dla Scigania sprawcy jest uzyskanie dowodow
potwierdzajacych, ze sprawca zmierzal do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub
osobiste;j.

Opis okolicznos$ci, analiza, zabezpieczenie dowodow - w pierwszej kolejnosci nalezy
zabezpieczy¢ dowody nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem dzialania — w formie
elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu oraz adres strony, na ktorej udostepniony zostat
wizerunek dziecka, konwersacja w komunikatorze, SMS). Rownolegle nalezy dokonac



zmian tych danych identyfikujacych, ktére zalezg od ofiary, tj. haset i loginéw lub kodow
dostepu do platform i portali internetowych, tak aby uniemozliwi¢ kontynuacje procederu
naruszania prywatnosci — w dziataniu tym powinna wspiera¢ wychowanka osoba dorosta.
Jesli wykradzione dane zostaly wykorzystane w celu naruszenia dobrego wizerunku ofiary
badZ w innych celach niezgodnych z prawem, nalezy dazy¢ do wyjasnienia tych dziatan
i usuniecia ich skutkow, takze tych widocznych w Internecie. Likwidacja stron
internetowych czy profili w portalach spotecznosciowych, ktéra wymaga¢ bedzie
interwencji w zebrane dowody, musi odbywa¢ sie za zgoda policji (o ile zostala
powiadomiona). Szczegblnej uwagi wymagajq incydenty kradziezy tozsamosci w celu
postuzenia sie nia np. podczas zakupu towaréw online lub dokonania transakcji
finansowych. W tym przypadku nalezy skontaktowac sie ze sklepem lub pozyczkodawca
i wyjasni¢ charakter zdarzenia. O czynach niezgodnych z prawem nalezy powiadomi¢
policje.

Identyfikacja sprawcy(-6w) - w przypadku gdy dowody jasno wskazuja na konkretnego
sprawce oraz potwierdzaja, ze sprawca zmierzal do wyrzadzenia ofierze szkody
majatkowej lub osobistej, zabezpiecza sie i przekazuje policji. W przypadku, gdy trudno
to ustali¢, identyfikacji dokona¢ powinna policja. W przypadku znanego sprawcy, ktéry
jednak nie dzialal z powyzszych pobudek, placowka dazy do rozwiazania problemu
w ramach dziatan wychowawczo-profilaktycznych uzgodnionych z rodzicami.

Dziatania wobec sprawcow zdarzenia z placowki/spoza placowki - gdy sprawca incydentu
jest wychowanek placowki, nalezy wobec niego — w porozumieniu z prawnymi
opiekunami — podja¢ dzialania wychowawcze, zmierzajace do uSwiadomienia
nieodpowiedniego i nielegalnego charakteru czyndw, jakich dokonat. Jednym
z elementow takich dziatain powinno by¢ zado$¢uczynienie osobie poszkodowanej. Celem
tych dziatann powinno by¢ nie tylko nabycie przez wychowanka odpowiedniej wiedzy na
temat wagi poszanowania prywatnosci w codziennym zyciu, ale trwatla zmiana jego
postawy na prezentujacq szacunek wobec cudzego wizerunku i prywatno$ci. Dzialania
takie placdbwka podejmuje niezaleznie od powiadomienia policji/sadu rodzinnego.
Dyrektor placéwki podejmuje decyzje w sprawie powiadomienia o incydencie policji,
biorgc pod uwage rodzaj czynu oraz wiek sprawcy, jego dotychczasowe zachowanie,
postawe po odkryciu incydentu, opinie wychowawcy i pedagoga. Dobrym rozwigzaniem
jest uzyskanie interpretacji prawnej radcy prawnego.

Dziatania wobec ofiar zdarzenia - nieletnia ofiare incydentu nalezy otoczy¢ —
w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi - opieka psychologiczno-
pedagogiczng (jesli jest taka potrzeba) i powiadomi¢ o dziataniach podjetych w celu
usuniecia skutkow dziatania sprawcy (np. usuniecie z Internetu intymnych zdje¢ ofiary,
zablokowanie dostepu do konta w portalu spotecznosciowym). Jesli kradziez tozsamosci
badZ naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane tylko jej i rodzicom, placdéwka powinna
zapewni¢ poufnosc¢ dzialan, tak aby informacje narazajace ofiare na naruszenie wizerunku
nie byly rozpowszechniane.

3. Dzialania wobec swiadkow

Gdy kradziez tozsamosci badZ naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane szerszemu
gronu wychowankéw placowki, podejmuje sie wobec nich dzialania wychowawcze,
zZwracajace uwage na negatywna ocene narazania na uszczerbek wizerunku matoletniego—
kolezanki lub kolegi — oraz odpowiedzialnos¢ prawna.



Wspolpraca z policja i sadami rodzinnymi.
Gdy naruszenie prywatnosci czy wyludzenie lub kradziez tozsamosci skutkuja

wyrzadzeniem ofierze szkody majatkowej lub osobistej, prawni opiekunowie
wychowanka powinni o tym powiadomic¢ policje.

Wspélpraca ze stuzbami i placowkami specjalistycznymi
W przypadku koniecznosci podejmowania dalszych dziatan pomocowych wobec ofiary,

mozna skierowa¢ ucznia, za zgoda i we wspoélpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi,
do placowki specjalistycznej, np. terapeutyczne;j.

Zasady i procedury postepowania w_przypadku nawigzywania przez maloletnich

niebezpiecznych kontaktéw w_ Internecie — uwodzenie, zagrozenie pedofiliq
Podstawy prawne uruchomienia procedury Kodeks karny: art. 200, art. 200a § 1 i 2, art.

286 § 1.

4. Rodzaj zagrozenia objetego procedura (opis)

Zagrozenie obejmuje kontakt osoby dorostej z maloletnia w celu zainicjowania
znajomosci prowadzacych do wyludzenia poufnych informacji, nawigzania kontaktéw
seksualnych, sklonienia dziecka do zachowan niebezpiecznych dla jego zdrowia i zycia
lub wyludzenia wlasnosci (np. danych, pieniedzy, cennych przedmiotow rodzinnych).

Telefony alarmowe krajowe

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111, https://116111.pl/

Telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci: 800 100 100,
https://800100100.pl/ Zglaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pl dyzurnet@dyzurnet.pl,
801 615 005

5. Sposob postepowania w przypadku wystgpienia zagrozenia

Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznoSci zdarzenia - osobami najczesciej
zglaszajacymi omawiany problem sa rodzice/opiekunowie prawni dziecka lub osoby
»Scigajace pedofili”. W pierwszym przypadku informacja trafia najpierw do placowki,
w drugim — na policje. Zdarza sie, Ze informacja uzyskiwana jest ze Srodowiska
rowieSnikow ofiary. Kluczowe znaczenie w dzialaniach placéwki ma czas reakcji
— szybko$¢ przeciwdzialania zagrozeniu ze wzgledu na niezwykle szkodliwe
konsekwencje realizacji kontaktu online, przeradzajacego sie w zachowania w $wiecie
rzeczywistym: uwiedzenie i wykorzystanie seksualne, kidnaping, a takze wyludzenie
pieniedzy czy przedmiotéw duzej wartosci. W przypadku niebezpiecznych kontaktow
inicjowanych w Internecie moze dochodzi¢ do zagrozenia zycia i zdrowia dziecka,
szantazu i przymusu realizacji czynnosci seksualnych.

Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodéw - nalezy zidentyfikowac
i zabezpieczy¢ w placowce, w formie elektronicznej, dowody dziatania dorostego sprawcy
uwodzenia (zapisy rozméw w komunikatorach czy na portalach spotecznosciowych,
zrzuty ekranowe, zdjecia, wiadomosci e-mail). Jednoczesnie bezzwlocznie nalezy
zawiadomi¢ policje o wystapieniu zdarzenia. Identyfikacja sprawcy(-6w) Ze wzgledu na
bezpieczenstwo nie nalezy podejmowac samodzielnych dzialan w celu dotarcia do
sprawcy, lecz udziela¢ wszelkiego mozliwego wsparcia organom S$cigania, m.in.
zabezpieczy¢ i przekaza¢ zebrane dowody. Identyfikacja sprawcy wykracza poza
kompetencje i mozliwosci szkoty w wiekszosci przypadkéw uwodzenia przez Internet.



6. Dzialania wobec sprawcow z placowki/spoza placowki

Nie nalezy podejmowac aktywnosci zmierzajacych bezposrednio do kontaktu ze sprawca.
Zadaniem placéwki jest zebranie dowodéw i opieka nad ofiara i ewentualnymi
Swiadkami.

7. Dzialania wobec ofiar zdarzenia

W kazdym przypadku préby nawiazania niebezpiecznego kontaktu — np. w celu werbunku
do sekty lub grupy promujacej niebezpieczne zachowania, a takze rekrutacji do grupy
terrorystycznej — nalezy przede wszystkim zapewni¢ ofierze opieke psychologiczng
i poczucie bezpieczenstwa. Podobnego wsparcia nalezy udzieli¢c w przypadku
zaobserwowania zachowan wychowankoéw zagrazajacych ich zdrowiu i zyciu
(samookaleczenia, zazywanie substancji psychoaktywnych), bowiem zachowania te moga
by¢ inicjowane i wzmacniane poprzez kontakty w Internecie. O mozliwym zwiazku takich
zachowan wychowanka z inspiracja ptynaca z Internetu nalezy powiadomic¢ rodzicow.
Pierwsza czynno$cia w ramach reakcji na zagrozenie jest otoczenie ofiary pomoca
psychologiczno-pedagogiczng we wspolpracy placéwki z opiekunami prawnymi.
W trakcie rozmowy z maloletnim prowadzonej z uwzglednieniem jego komfortu
psychicznego przez wychowawce/pedagoga/psychologa/pracownika placowki, do ktorego
maloletni ma szczegblne zaufanie, nalezy uzyska¢ wszelkie mozliwe informacje
o sprawcy i przekazac je policji. Trzeba upewni¢ sie, ze kontakt ofiary ze sprawcq zostat
przerwany, a matoletni odzyskal poczucie bezpieczenstwa. Matoletniemu nalezy udzieli¢
profesjonalnej opieki terapeutycznej i/lub lekarskiej. Wszelkie dziatania placowki wobec
wychowanka powinny by¢ uzgadniane z opiekunami prawnymi i inicjowane za ich zgoda.

8. Dzialania wobec swiadkow

Jezeli zglaszajacym zagrozenie byt réwiesnik ofiary, nalezy doceni¢ jego prospoteczna
postawe.

Wspdlpraca z policjq i sadami rodzinnymi.

W przypadkach naruszenia prawa — szczegolnie w przypadku uwodzenia dziecka do lat 15
— obowiazkiem placéwki jest powiadomienie policji lub sadu rodzinnego.
Wspdlpraca ze stuzbami spotecznymi i placowkami specjalistycznymi

W  przypadkach uwiedzenia nieletnich przez osoby doroste rekomenduje sie
— w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi — skierowanie ofiary na terapie do
placéwki specjalistycznej opieki psychologiczne;j.

Zasady i procedury postepowania w przypadku informacji o seksingu, prowokacyjnych
zrachowaniach i aktywnosci seksualnej w celu osiggniecia dochodu przez matoletnich
Podstawy prawne uruchomienia procedury: Kodeks karny — art. 191a, art. 202 § 1-4c.

9. Rodzaj zagrozenia objetego procedura

Seksting to przesytanie wiadomosci droga elektroniczng w formie wiadomosci MMS lub
z wykorzystaniem réznych aplikacji i komunikatorow albo publikowanie np. na portalach
(spotecznos$ciowych) prywatnych tresci, gléwnie zdje¢ lub filméw, o konteksScie
seksualnym, erotycznym.

10. Sposdb postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia

Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia
W przypadku sekstingu zgloszen dokonuja gtownie opiekunowie prawni dziecka — ofiary.
Czasami informacja dociera do placowki bezposrednio od wychowanka lub z grona



bliskich znajomych matoletniemu. W rzadkich wypadkach nauczyciele i inni pracownicy
szkoly sami identyfikuja takie zdarzenia w sieci. Delikatny charakter sprawy, a takze
odpowiedzialno$¢ karna sprawcy, wymagaja zachowania daleko posunietej dyskrecji
i profesjonalnej reakcji. Niekiedy zgloszenia dokonuja ofiary lub osoby je znajace.

Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowoddw.
Wyrézniamy 3 podstawowe rodzaje sekstingu, ktore skutkuja konieczno$cig realizacji

zmodyfikowanych procedur reagowania:

Rodzaj 1. Wymiana materiatéw o charakterze seksualnym nastepuje tylko w ramach
zwigzku miedzy dwojgiem réwiesnikéw. Materialy nie ulegly rozprzestrzenieniu dalej.
Rodzaj 2. Materialy o charakterze seksualnym zostaty rozestane wiekszej liczbie oséb,
jednak nie dochodzi do cyberprzemocy na tym tle. Mlodziez traktuje materiat jako forme
wyrazenia siebie.

Rodzaj 3. Materiaty zostaly rozestane wiekszej liczbie 0osob (bez wzgledu na intencje) i na
tym tle dochodzi do cyberprzemocy.

Identyfikacja sprawcy (-6w) - identyfikacja sprawcy bedzie mozliwa przede wszystkim
dzieki zabezpieczeniu dowodéw — przesylanych zdje¢ czy zrzutow ekranow portali,
w ktorych opublikowano zdjecie(-a). W niektorych przypadkach seksting moze nosic¢
znamiona przestepstwa zwigzanego z produkcja oraz rozpowszechnianiem materialow
pornograficznych z udzialem osoby maloletniej (ponizej 18. r.z.) — art. 202 § 3 i 4 kk,
dlatego skrupulatnosc¢ i wiarygodnos¢ dokumentacji ma duze znaczenie. Nalezy przy tym
przestrzegac¢ zasad dyskrecji, szczegdlnie w srodowisku réwiesniczym ofiary.

11. Dzialania wobec sprawcow zdarzenia z placowki/spoza placowki - zidentyfikowani
matoletni sprawcy sekstingu winni zosta¢ wezwani do dyrekcji placowki, gdzie zostang
im przedstawione dowody ich aktywnosci. Niezaleznie od zakresu negatywnych
zachowan i dzialan, wszyscy sprawcy powinni otrzymac¢ wsparcie pedagogiczne
i psychologiczne. Konieczne s takze rozmowy ze sprawcami w obecnosci ich
wychowawcow.

Rodzaj 1. Dalsze dzialania poza zapewnieniem wsparcia i opieki psychologiczno-
pedagogicznej nie sa konieczne, jednak istotne jest pouczenie sprawcow zdarzenia, ze
dalsze rozpowszechnianie materialbw moze by¢ nielegalne i bedzie mialo powazniejsze
konsekwencje, w tym prawne.

Rodzaj 2. Niektdre tego typu materialty moga zosta¢ uznane za pornograficzne, w takim
wypadku na dyrektorze placéwki cigzy obowigzek zgloszenia incydentu policji.
Rozpowszechnianie materiatbw pornograficznych z udzialem nieletnich jest
przestepstwem Sciganym z urzedu (art. 202 Kodeksu karnego), dlatego tez dyrektor
placowki jest zobowiazany do zgloszenia incydentu policji i/ lub do sadu rodzinnego.
Wszelkie dzialania wobec sprawcow incydentu powinny by¢ podejmowane
w porozumieniu z ich opiekunami prawnymi.

Rodzaj 3. W sytuacji zaistnienia znamion cyberprzemocy nalezy dodatkowo zastosowac
procedure: cyberprzemoc.

12. Dzialania wobec ofiar zdarzenia.

W razie upublicznienia przypadku sekstingu w Srodowisku rowieSniczym pierwsza
reakcja placowki, oprocz dokumentacji dowoddw, jest otoczenie opieka psychologiczno-
pedagogiczna ofiary oraz zaproponowanie odpowiednich dziatan wychowawczych.
Rozmowa na temat identyfikacji potencjalnego sprawcy powinna by¢ realizowana



zuwzglednieniem komfortu psychicznego dziecka - ofiary sekstingu, z jego
poszanowaniem

13. Dzialania wobec Swiadkéw.

Jesli przypadek sekstingu zostanie upowszechniony w srodowisku réwiesniczym, np.
poprzez media spotecznosciowe czy MMS, wsrod wychowankéw lub publikacje na
portalu spoteczno$ciowym, szkola podejmuje dziatania wychowawcze, uswiadamiajqce
negatywne aspekty moralne sekstingu oraz narazanie sie na dotkliwe kary osob, ktére go
stosujg. Wspolpraca z policja i sadami rodzinnymi W przypadku publikacji lub
upowszechniania zdje¢ o charakterze pornografii dzieciecej (co jest wykroczeniem
$ciganym z urzedu) kierownictwo placéwki powiadamia o tym zdarzeniu policje lub sad
rodzinny. Wspolpraca ze stluzbami spotecznymi, placowkami specjalistycznymi Kontakt
ofiar z placdwkami specjalistycznymi moze okaza¢ sie konieczny w indywidualnych
przypadkach. O skierowaniu do nich decyzje powinien podja¢ psycholog/pedagog
wspolnie z /opiekunami prawnymi ofiary.

14. Zasady i procedury postepowania w przypadku stwierdzenia bezkrytycznej
wiary w treSci zamieszczone z Internecie, nieumiejetnosci odrézniania tresSci
prawdziwych od nieprawdziwych, skutkéw szkodliwosci reklam.

Podstawy prawne uruchomienia procedury to Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2025 r. poz. 49 i 1301 oraz
z 2026 r. poz. 187 i 203), Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy
(Dz. U. z 2026 1. poz. 236) oraz Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2026 r.
poz. 110, 187 i 421).

Rodzaj zagrozenia objetego procedurs.

Brak umiejetnosci odrdézniania informacji prawdziwych od nieprawdziwych
publikowanych w Internecie, bezkrytyczne uznawanie za prawde tez publikowanych na
forach internetowych, kierowanie sie informacjami zawartymi w reklamach. Taka postawa
dzieci prowadzi¢ moze do zagrozen zycia i zdrowia (np. stosowania wyniszczajacej diety,
samookaleczen), skutkowal rozczarowaniami i porazkami zyciowymi (w efekcie
korzystania z falszywych informacji), utrudnia¢ i uniemozliwia¢ osigganie dobrych
wynikow w edukacji (korzystanie z upraszczajacych i zawezajacych wiedze
nieprofesjonalnych opracowan), a takze do utrwalania sie u ucznia ambiwalentnych
postaw moralnych. Dzialania majace na celu wyposazenie uczniow w kompetencje
pozwalajace na radzenie sobie z dezinformacja i krytyczne podejScie do informacji
powinny by¢ elementem edukacji prowadzonej dla catej spotecznosci placéwki, nie tylko
w ramach realizacji zapisow podstawy programowe;.

15. Sposdb postepowania w przypadku wystapienia zagrozenia

Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia Wychowankowie nieumiejacy
odréznia¢ prawdy od falszu informacji publikowanych w Internecie powinni byc¢
identyfikowani prze wychowawcOw. Procedury interwencyjne majq uzasadnienie
w  przypadku  wychowankéw podejmujacych  zachowania ryzykowne (mp.
autodestrukcyjnych lub stosujacych ryzykowne diety itp.) Opis okolicznosci, analiza,
zabezpieczenie = dowoddéw. Postugiwanie sie  nieprawdziwymi  informacjami
zaczerpnietymi z Internetu w procesie dydaktycznym — w zadaniach domowych —



kazdorazowo powinno by¢ zauwazone przez wychowawce, przeanalizowane
i skomentowane

16. Dzialania wobec sprawcow zdarzenia z placowki/ spoza placéwki

Wystarczajacq reakcja jest opublikowanie sprostowania nieprawdziwych informacji
i — w miare mozliwo$ci — rozpowszechnienie go w Internecie, na portalach o zblizonej
tematyce. Dzialania wobec ofiar zdarzenia i Swiadkéw — placowka powinna prowadzi¢
dzialania profilaktyczne — edukacje medialng (informacyjna)tj. dziatania majace na celu
zapobieganie angazowaniu sie mlodziezy w zachowania autodestrukcyjne powinny byc¢
zaplanowane w ramach programu wychowawczego placowki oraz skierowane od ogoétu
wychowankoéw (profilaktyka uniwersalna).

Organizacja procesu ochrony maloletnich w Placowce Opiekunczo- Wychowawczej
w Tomislawicach i wdrazania ,,Standardow ochrony maloletnich”

1. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki do
stosowania standardéw oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

2. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich.

3. Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich
i archiwizowanie wytworzonej dokumentacji.

4. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia.

5. Udostepnianie ,,Standardow ochrony matoletnich”.

6. Zasady przegladu i aktualizacji standardow.

1) Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki do
stosowania standardow oraz dokumentowania tej czynnosci.

Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardéw jest
dyrektor placowki. Przygotowanie personelu polega na pogtebianiu wiedzy i umiejetnosci
rozpoznawania krzywdzenia, objawéw, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania,
zgodnie z prawem wiasciwych dzialan, a takze wiedzy z zakresu odpowiedzialno$ci
prawnej w przypadku zaniechania postepowania w celu ochrony i wsparcia matoletnich.
Zakres szkolen ustalany jest na podstawie wynikéw diagnozy potrzeb pracownikéw
w tym zakresie. W placowce organizuje sie wewnetrzne doskonalenie w zespole
wychowawcéw. Za ich organizacje i przebieg odpowiada pedagog. W kazdym przypadku
sporzadzana jest lista obecnos$ci uczestnikow.

2) Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu krzywdzenia lub
krzywdzenia maloletnich. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen
o zdarzeniach krzywdzenia lub krzywdzenia maloletnich w Placowce Opiekunczo -
Wychowawczej w Tomistawicach sa:

a) wychowawcy
b) koordynator ds. wdrazania standardéw - pedagog

c) Dyrektor Placowki Opiekunczo — Wychowawczej w Tomistawicach

Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich
i archiwizowanie wytworzonej dokumentacji.

Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zakladana
jest imienna teczka z nazwiskiem matoletniego. Teczke zaklada i prowadzi pedagog.
Do czasu zakonczenia sprawy teczka pozostaje w gabinecie pedagoga i jest nalezycie




chroniona przed dostepem oséb nieuprawnionych. W teczce umieszcza sie:
1. Zgloszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgloszenie krzywdzenia — zalacznik.

2. Protokét rozmowy ze zglaszajacym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie.

3. Protokoty z rozméw z osoba krzywdzaca — o ile taka bedzie przeprowadzana.

4. Korespondencje pomiedzy instytucjami np. Poradnia psychologiczno-pedagogiczna,
sadem rodzinnym, Osrodkiem Pomocy Spotecznej i innymi.

5. Karta przebiegu interwencji — zatacznik.

6. Plan wspierania wychowanka krzywdzonego.

7. Ocena efektywnosci wsparcia.

8. Wykaz telefonow, adresow instytucji $wiadczacych wsparcie ofiarom przemocy.

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniemu po ujawnieniu krzywdzenia
Plan wsparcia maloletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje zespot
wychowawcow i specjalistow zatrudnionych w placowce powotany przez dyrektora.

W jego sktad moga wchodzi¢: wychowawca, pedagog , psycholog.

Struktura dokumentu ,,Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia”

¢ Imie i nazwisko wychowanka

¢ Imiona i nazwiska cztonkow zespotu sporzadzajacego plan wsparcia

o Tytul, z jakiego zostal opracowany plan wsparcia

¢ Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

¢ Cel wsparcia matoletniego

o Identyfikacja zasobéw wewnetrznych placowki oraz zrodet zewnetrznych wsparcia
dziecka - ofiary krzywdzenia

e Zakres wspoldziatania placowki z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia
maloletniego

e Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku

e Formy i metody wsparcia dziecka

¢ Ocena efektywnos$ci wsparcia udzielonego dziecku:

1. Przeprowadzenie diagnozy sytuacji maltoletniego po ujawnieniu krzywdzenia:

a) charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okolicznos$ci doznanej
krzywdy, stopien naruszenia prawa, stopien zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego
— w obszarze zdrowia, zycia, rozwoju dziecka);

b) analiza dostepnej dokumentacji, np. wyniki rozméw z dzieckiem, wyniki obserwacji
dziecka (zachowanie, wyglad) dokonane przez np. rodzicow, wychowawcéw innych
pracownikow oraz instytucji wspomagajacych ochrone dziecka, specjalistow —
psychologéw, pedagoga, terapeute;

c) okres$lenie czynnikow ryzyka doznanej krzywdy oraz czynnikow wsparcia matoletniego
— ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w obszarze jej zdrowia/zycia,
zdrowia psychicznego, funkcjonowania emocjonalnospotecznego oraz w obszarze
prawnym i socjalnym.

2. Identyfikacja zasobow wewnetrznych placowki oraz zrodel zewnetrznych wsparcia
dziecka - ofiary krzywdzenia, np.:

a) zasoby wewnetrzne placowki: dyrektor, zesp6t wychowawczy, specjalisci zatrudnieni
w placéwce (pedagog); rodzice/opiekunowie prawni dziecka;

b) Zzrodla zewnetrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. sad rodzinny, kurator sagdowy,
policja, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, stuzba zdrowia, MOPS/GOPS;



organizacje pozarzadowe dzialajace na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
3. Ustalenie zakresu wspoétdziatania placowki z podmiotami zewnetrznymi na rzecz
wsparcia dziecka. Pracownicy placowki dzialaja na rzecz wsparcia dziecka zgodnie
z zakresem swoich obowiazkdéw i uprawnien, wspélpracujac z rodzicami/opiekunami
prawnymi dziecka.

4. Ustalenie harmonogramu dzialan w ramach wsparcia udzielanego maloletniemu.
5. Ustalenie zakresu, wymiaru godzin, okresu wsparcia

6. Ocena efektywnosci udzielanego wsparcia

Zasady i sposéb monitorowania efektéw wsparcia: np. 2 razy w poiroczu, sposéb
— wyniki obserwacji prowadzonej przez ~wychowawcow i  specjalistow,
rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka (sojusznikéw dziecka) w czasie lekcji,
oferowanych formach wsparcia; wyniki rozméw z dzieckiem; efekty wsparcia
udzielanego dziecku przez podmioty zewnetrzne; analiza dostepnej dokumentacji.

Ocena efektéw wsparcia: ocena adekwatnosci udzielonego wsparcia do zdiagnozowanych
potrzeb dziecka — ofiary krzywdzenia.

Udostepnianie ,,Standardow ochrony matoletnich”

W placowce opracowane zostaly dwie wersje dokumentu ,Standardow ochrony
matoletnich:

a) wersja ,zupelna”, inaczej kompletna - jest dostepna w pokoju wychowawcow
i w gabinecie pedagoga. Wglad w wersje ,,zupelna” maja: wszyscy pracownicy placowki,
rodzice, zewnetrzne podmioty uprawnione do kontroli.

b) wersja ,,skrécona” — przeznaczona dla matoletnich - jest ogélnie dostepna na tablicy
w placéwce.

Zasady przegladu i aktualizacji dokumentu ,,Standardy ochrony matoletnich”

1. Dyrektor placéwki dokonuje oceny stopnia znajomoS$ci i poprawnosci stosowania
,»Standardow ochrony matoletnich” na biezaco, w ramach sprawowanego nadzoru.

2. W przypadku zmian prawa, wymagajacego ich wdrozenia w dokumencie nowelizacje
sa wprowadzane na tych samych zasadach, ktére obowigzywaly przy wdrozeniu
dokumentu do obrotu prawnego w placowce.

3. W celu oceny funkcjonalnosci i przydatnosci dokumentu w placoéwce prowadzone sg
ewaluacje (po uptywie dwoch lat od daty wdrozenia). Ewaluacje przeprowadza powotany
przez dyrektora zesp6t ewaluacyjny z uzyciem technik:

- analizy dokumentu,

— wywiadéw z wychowawcami,

— sondazu, z uzyciem ankiety anonimowej,

— dyskusji grupowej w zespole wychowawcow. Raport z ewaluacji wraz z wnioskami
i rekomendacjami zespolu ewaluacyjnego przedstawiany jest stalemu zespolowi ds.
okresowe]j oceny sytuacji dziecka.

Zalaczniki :

1. Oswiadczenie o poufnosci

2. Karta zgloszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka
3. Karta przebiegu interwencji

4. Plan wsparcia matoletniego

5. Oswiadczenie — posiadanie praw publicznych



6. Oswiadczenie - zgoda na wyjazd

7. O$wiadczenie — zgoda na leczenie

8. Oswiadczenie — zgoda na badania w PPP

9. Oswiadczenie — zgoda na badania narkotestem

10. Oswiadczenie — wladza rodzicielska, obowiazek alimentacyjny

11. Oswiadczenie — przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej

12. Oswiadczenie — o krajach zamieszkania

13. Oswiadczenie — zgoda utrwalanie wizerunku dziecka

14. Oswiadczenie - o zapoznaniu sie z Polityka Ochrony Dziecka przed Krzywdzeniem

15. Zasady monitoringu, termin, zakres i sposéb kontroli ,Standardow ochrony
matoletnich”



Zatacznik nr 1
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

Oswiadczenie o poufnosci

1. Oswiadczam, ze:

1) zapoznano mnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych, a w szczego6lnosci
z treScia Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz Ustawy
0 Ochronie Danych Osobowych;

2) zapoznano mnie ze ,Standardami Ochrony Maloletnich”, wdrozonymi w Placéwce
Opiekunczo — Wychowawczej w Tomistawicach

3) zachowam poufnos¢ i danych, ktére uzyskatam/em przy realizacji zadan zwigzanych
z przeciwdzialaniem przemocy domowej oraz z e znane mi sg przepisy o odpowiedzialnosci
karnej za udostepnienie danych osobowych lub umozliwienie do nich dostepu osobom
nieupowaznionym.

2. Zobowiazuje sie do:

1) przetwarzania danych osobowych wylacznie w zakresie i celu przewidzianym
w powierzonych przez Administratora obowiazkach;

2) nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do ktérych uzyskatem/ (am) dostep za
upowaznieniem administratora danych;

3) nieujawniania sposobéw zabezpieczen danych osobowych przetwarzanych w szkole;
4) wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Regulaminem Ochrony Danych
Osobowych;

5) zabezpieczenia tych danych przed dostepem 0s6b nieupowaznionych;

6) ochrony danych osobowych przed przypadkowym Ilub niezgodnym z prawem
zniszczeniem, utratg, modyfikacja danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem danych
osobowych, nieuprawnionym dostepem do danych osobowych oraz przetwarzaniem;
7) zglaszania incydentow naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi
Ochrony Danych Osobowych lub bezposredniemu przelozonemu. Przyjmuje do wiadomosci,
iz postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami moze byC uznane przez
Administratora za naruszenie przepisow w Ustawy o Ochronie Danych osobowych oraz
Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.

data i podpis



Zatacznik nr 2
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

KARTA ZGELOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

Dotyczy dziecka:

Osoba zglaszajaca:

Imie i nazwisko

Dane do kontaktu:

Stopien pokrewienstwa:

Zrédlo wiedzy lub informacji o przemocy

Data zgloszenia

Forma zgloszenia:

Pisemna, bezposrednio, listownie, droga listowna [niepotrzebne
skresli¢]

Fakty wskazujace na
stosowana przemoc
podane przez osobe
zglaszajaca:

Inne informacje o
dziecku, rodzinie,

Wskazanie
potencjalnej osoby
stosujacej przemoc

Podpis osoby
zglaszajacej:

Podpis osoby przyjmujacej zgloszenie:




Zatacznik nr 3
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

KARTA PRZEBIEGU INTERWENCJI w Placéowce Opiekunczo-
Wychowawcza w Tomislawicach

Osoba zawiadamiajgca ((imie i NAZWISK0O) .....oviiniiiiiiii i

Opis podjetych dziatan, data, spotkanie z opiekunem prawnym/ wychowawca

Forma podjetych dzialan: zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,
powiadomienie do sadu rodzinnego, powiadomienie Policji pomoc psychologiczno -
L6 P oo = a4 1 T PP

Dziatania prawnego opiekuna,
A7 10N o N



Zalacznik nr 4
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

PLAN WSPARCIA MALOLETNIEGO Placéwka Opiekunczo-
Wychowawcza w Tomislawicach

Imie i NazZwisko WYChOWaNKa. ........iiiiiii e e
Zespot sporzadzajacy plan wsparcia ( imie i nazwisko):

] PP OO
K F PR A
Przyczyna opracowania planu WSPAICia ........eeeueiiuierteiitteiteaiteeiieeaiteeaiteeieeaeeaaan

Diagnoza sytuacji wychowanka po ujawnieniu krzywdzenia ( charakterystyka doznanej
krzywdy w obszarze zdrowia, zycia i rozwoju dziecka, analiza dostepnej dokumentacji,
ustalenie indywidualnych potrzeb dziecka w obszarze zdrowia fizycznego i psychicznego,
funkcjonowania emocjonalno — spotecznego oraz w obszarze prawnym i socjalnym)

Zasoby wewnetrznej placowki ( zatrudniony personel) oraz Zrédla zewnetrzne ( sad rodzinny,
kurator, stuzba zdrowia itp.) wsparcia dziecka, ktére doznato krzywdzenia. Zakres wspotpracy
placéwki z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia wychowanka.



Ocena efektywno$ci wsparcia udzielonego dziecku ( zasady i sposéb monitorowania efektow,
ocena adekwatnosci udzielonego wsparcia do zdiagnozowanych potrzeb)



Zatacznik nr 5
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

Oswiadczenie

Ja, nrPESEL.......ccooiiiiia,
oswiadczam, ze posiadam pelng zdolno$s¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw
publicznych, nie bylam (-em) skazana (-y) za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego oraz nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Nie zostalam(-em) skazana(-y) prawomocnym wyrokiem za przestepstwa umys$lne. Jestem
$wiadoma-y) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

miejscowos¢, data podpis



Zatacznik nr 6
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

{miejscowosc, data)

(pieczec placowki)

OSWIADCZENIE

Wyrazam zgode / nie wyrazam zgody* na udziat mojego dziecka/podopiecznego

(imie i nazwisko dziecka)

e w wycieczkach, wyjazdach oraz zajeciach pozaszkolnych organizowanych przez szkote,

do ktorej uczeszcza podopieczny.

(data i podpis rodzica/opiekuna prawnego)



Zatacznik nr 7
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

{miejscowosc, data)

(pieczed placdwki)

OSWIADCZENIE

Wyrazam zgode / nie wyrazam zgody* na realizowanie wobec mojego
dziecka/podopiecznego

(imie i nazwisko dziecka)

- leczenia w przychodniach podstawowej opieki zdrowotnej oraz prywatnych placoéwkach
medycznych;

- leczenia stomatologicznego, w tym w razie konieczno$ci usuniecie zeba ze znieczuleniem;

- wizyt ginekologicznych, prowadzenie badan ginekologicznych i w razie potrzeby leczenia
ginekologicznego;

- szczepienie dziecka/podopiecznego zgodnie z obowigzujagcym kalendarzem szczepien;

- pobytu w oddziale szpitalnym w celu wykonania niezbednych czynnosci medycznych, ktore
sa niezbedne i konieczne w celu poprawy stanu zdrowia;

- udzial w zajeciach dotyczacych profilaktyki zdrowotnej;

- podawanie lekow zgodnie z zaleceniami lekarzy oraz lekow doraznych (tj. przeciwbélowych,
przeciwgoraczkowych, witamin, suplementow diety) kiedy zachodzi taka potrzeba;

- dzialan pielegnacyjnych, tj. obcinanie paznokci, sprawdzanie stanu czystosci skory glowy

(data i podpis rodzica/opiekuna prawnego)



Zatacznik nr 8
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE

Wyrazam zgode / nie wyrazam zgody na udzial mojego dziecka / podopiecznego

(imie i nazwisko dziecka)

- w diagnostycznych badaniach psychologicznych i pedagogicznych, konsultacjach z
psychologiem/lekarzem psychiatra/psychiatra dzieci, a w razie koniecznosci na hospitalizacje
w oddziale psychiatrycznym;

- na wydanie opinii, orzeczenia na temat maloletniego. Jednocze$nie upowazniam
pracownikow Placowki Opiekunczo — Wychowawczej w Tomistawicach do odbioru opinii,

orzeczenia, dokumentacji medycznej dotyczacej mojego dziecka/podopiecznego.

(data i podpis rodzica/opiekuna prawnego)



Zatacznik nr 9
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE

W sytuacji spozywania lub podejrzenia spozywania alkoholu, srodkéw psychoaktywnych itp.

przez moje dziecko/podopiecznego

(imie i nazwisko dziecka)

wyrazam zgode/nie wyrazam zgody na badanie odpowiednimi narkotestami przez

pracownikow Placowki Opiekunczo — Wychowawczej w Tomistawicach.

(data i podpis rodzica/opiekuna prawnego)



Zatacznik nr 10
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE

Ja NIZEJ POAPISANY . .vnetiit et e e e et e e
(imie i nazwisko pracownika skladajacego oswiadczenie)

W zwigzku z art. art. 98 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, oSwiadczam:

- ze nie jestem i nie bylem/am pozbawiony/a wladzy rodzicielskiej oraz moja wiadza
rodzicielska nie zostala zawieszona ani ograniczona;

- wypelniam obowiazek alimentacyjny — w przypadku gdy taki obowigzek w stosunku do
mnie wynika z tytulu egzekucyjnego

- nie bylam/nie bylem skazana/skazany prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo
lub umyslne przestepstwo skarbowe, na dowod czego sktadam zaswiadczenie o niekaralnoSci

Jednoczes$nie w przypadku zmiany stanu faktycznego w odniesieniu do ktoregokolwiek
z trzech wyzej opisanych o$wiadczen zobowiazuje sie niezwlocznie (tj. nie pdzniej niz
w ciggu 14 dni od zmiany stanu faktycznego) powiadomic o tym pracodawce.

Zostalem/am przy tym poinformowany/a, ze niespeinianie ktéregokolwiek z trzech wyzej
wymienionych warunkéw, jak rowniez niepoinformowanie pracodawcy o zmianie stanu
faktycznego w tym zakresie w okreSlonym powyzej terminie jest podstawa do rozwigzania ze
mng umowy o prace bez wypowiedzenia z winy pracownika.

imie i nazwisko sktadajgcego oswiadczenie

* niepotrzebne skresli¢



Zalacznik nr 11
do ,,Standardéw ochrony matoletnich”

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE

J s e e e e e ee e e traeesrnares NEPESEL. e e

Oswiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie

przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

(data i podpis sktadajacego oSwiadczenie)



Zalacznik nr 12
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat:

L1 Nie zamieszkiwatem/ am w F;arﬁstwach innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatelstwa.

L1 Zamieszkiwatem/-am w nastepujacych panistwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i
panstwo obywatelstwa:

1.

2.

3.

oraz przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw, uzyskiwang do celow

dziatalnoéci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi

Jestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(data i podpis sktadajacego oSwiadczenie)

LW przypadku braku mozliwosci pozyskania informacii z rejestrow karnych nalezy ztozy¢ oswiadczenie o
niekaralnosci.



Zalacznik nr 13
do ,,Standardéw ochrony matoletnich”

miejscowos$¢, data

OSWIADCZENIE

Wyrazam zgode / nie wyrazam zgody na fotografowanie, filmowanie wizerunku mojego
dziecka/podopiecznego oraz zamieszczanie/ wykorzystanie utrwalonego wizerunku

(imie i nazwisko dziecka)

(data i podpis sktadajacego oswiadczenie)

Informacja o prawie do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych

Wycofanie zgody: Posiada Pani/Pan prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych (wizerunku
dziecka) w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Jak wycofa¢ zgode? Oswiadczenie o wycofaniu zgody mozna zlozy¢ w formie pisemnej w biurze Placowki
Opiekunczo — Wychowawczej w Tomistawicach lub wysytajac wiadomosci e-mail na adres Inspektora Ochrony
Danych (IOD): iod@tomislawice.net



Zatgcznik nr 14
do ,Standardéw ochrony matoletnich”

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE

o zapoznaniu sie z Polityka Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

Ja, nizej podpisana/y:

IMie i NAZWISKO: .eeiiiiiiiieieieeeeeee et

oSwiadczam, ze:

e zapoznalam/em sie z dokumentem ,,Polityka Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem”
(Standardy Ochrony Maloletnich) obowigzujacym w Placéwce Opiekunczo-
Wychowawczej w Tomistawicach;

e przyjmuje do wiadomosci zasady zawarte w tym dokumencie, w szczego6lnosci
procedury bezpiecznych relacji personel - dziecko, zasady ochrony wizerunku oraz
Sciezki postepowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczenistwa dzieci;

e zobowiazuje sie do ich przestrzegania w zakresie, w jakim dotycza one

rodzicéw/opiekunéw oraz oséb trzecich przebywajacych na terenie placéwki.

(czytelny podpis)



Zatacznik nr 15
do ,,Standard6w ochrony matoletnich”

ZASADY MONITORINGU, TERMIN, ZAKRES I SPOSOB KONTROLI
»STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH” W PLACOWCE OPIEKUNCZO-
WYCHOWAWCZEJ W TOMISEAWICACH

Nadrzednym celem monitoringu i kontroli jest zapewnienie skutecznoSci rozwigzan
systemowych chroniacych wychowankéw przed krzywdzeniem, ocena stopnia znajomosci
procedur przez personel oraz eliminowanie potencjalnych czynnikéw ryzyka na terenie
Placowki.

§ 1. Podmioty odpowiedzialne za monitoring i kontrole.

1. Dyrektor Placowki sprawuje og6lny nadzér nad realizacjq ,,Standardow Ochrony
Maloletnich” (zwanych dalej Standardami) i odpowiada za ostateczny ksztalt polityki
ochrony.

2. Biezacy, operacyjny monitoring Standardow powierza sie Koordynatorowi ds.
wdrazania standardow — pedagogowi placéwki.

3. Raz na dwa lata Dyrektor powotuje wewnetrzny Zespét Ewaluacyjny, w sklad ktorego
wchodza: Koordynator (pedagog), psycholog oraz wyznaczony wychowawca.

§ 2. Terminy i czestotliwos¢ dziatan kontrolnych.

1. Monitoring biezacy: prowadzony w sposéb ciagly przez Koordynatora (pedagoga)
oraz Dyrektora w ramach codziennego nadzoru nad pracq opiekuniczo-wychowawczq
i dokumentacjq spraw.

2. Diagnoza okresowa (raz w roku): przeprowadzana do konca kazdego roku
kalendarzowego w celu zbadania czynnikéw ryzyka i ochrony oraz poczucia
bezpieczenstwa matoletnich.

3. Ewaluacja okresowa (raz na dwa lata): pelna weryfikacja funkcjonalnosci
i przydatnosci dokumentu, przeprowadzana przed uplywem dwoch lat od daty
wdrozenia Standardéw lub od ostatniej ewaluacji.

4. Kontrola dorazna: uruchamiana niezwtocznie przez Dyrektora Placowki w przypadku
wystgpienia incydentu krzywdzenia maloletniego, razqcego naruszenia zasad
bezpiecznych relacji przez personel lub po zakonczeniu procedury interwencyjnej
o wysokim stopniu ryzyka.

§ 3. Zakres kontroli i monitoringu.

Kontrola i monitoring prowadzony przez Dyrektora Placowki oraz Koordynatora obejmuje
w szczegolnosci:

1. Weryfikacje formalna personelu: sprawdzenie, czy wobec wszystkich zatrudnionych
pracownikow, wolontariuszy, stazystow i praktykantow dopelniono obowigzku
weryfikacji w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz Krajowym
Rejestrze Karnym przed dopuszczeniem ich do kontaktu z dzie¢mi.



2. Dokumentacje o$wiadczen: kontrole obecnosci w aktach osobowych i umowach
podpisanych oswiadczen personelu o zapoznaniu sie ze Standardami, zasadami
bezpiecznych relacji oraz Polityka RODO.

3. Prawidlowos¢ i rzetelnos¢ procedur interwencyjnych: kontrole prowadzenia
imiennych teczek incydentow przez pedagoga, w tym obecnosci kart zgloszen,
protokotéw rozméw, planéw wsparcia matoletniego oraz kart przebiegu interwencji.

4. Bezpieczenstwo cyfrowe: kontrole realizacji obowiazkéw przez pracownika
odpowiedzialnego za bezpieczenstwo sieci (weryfikacja rejestrow aktualizacji filtrow,
oprogramowania antywirusowego oraz kontroli komputeréw - minimum raz
W miesigcu).

5. Dostepno$¢ i upowszechnianie dokumentu: sprawdzenie obecno$ci wersji zupelnej
w sekretariacie i pokoju wychowawcdw, aktualnosci linku w BIP oraz dostepnosci
wersji skroconej na tablicy ogloszen dla wychowankéw.

§ 4. Sposdb i metody przeprowadzania kontroli.

Dyrektor Placowki, samodzielnie lub przy pomocy Zespolu Ewaluacyjnego, realizuje
czynnosci kontrolne przy uzyciu nastepujacych metod i technik:

1. Analiza dokumentacji (badanie dokumentow):

o Wyrywkowy przeglad akt osobowych pracownikbw i dokumentacji
wolontariuszy.

o Przeglad rejestru spraw zglaszanych i rozpatrywanych oraz teczek wsparcia
wychowankow.

o Kontrola raportow codziennych, dziennikow pracy opiekunczo-wychowawczej
pod katem wpiséw o dyscyplinie, zachowaniach ryzykownych lub incydentach
cyberprzemocy.

2. Pozyskiwanie opinii matoletnich (ewaluacja partycypacyjna):

o Przeprowadzanie raz w roku anonimowych ankiet bezpiecznego Srodowiska
wsérdd wychowankoéw (dostosowanych do wieku i poziomu rozwoju).

o Indywidualne i grupowe rozmowy z wychowankami podczas spotkan
spotecznosci (zbieranie sygnalow o relacjach rowiesniczych i relacjach
z personelu).

3. Pozyskiwanie opinii rodzicow/opiekunéw prawnych:

o Zbieranie informacji zwrotnych podczas indywidualnych konsultacji, zebran
oraz szkolen.

4. Wywiady i dyskusje z personelem:

o Przeprowadzanie dyskusji grupowej w zespole wychowawcéw podczas
wewnetrznych narad doskonalacych w celu identyfikacji trudnosci
w stosowaniu procedur.

5. Obserwacja bezposrednia:

o Monitoring zachowan personelu i wychowankéw w przestrzeniach wspolnych,
podczas wyjs¢ i wycieczek, pod katem przestrzegania zasad bezpiecznych
relacji i eliminowania zachowan niedozwolonych.

8§ 5. Dokumentowanie wynikow kontroli i wdrazanie wnioskow

1. Z kazdej rocznej diagnozy poczucia bezpieczenstwa oraz dwuletniej ewaluacji
Koordynator (pedagog) sporzadza Raport z kontroli i monitoringu.
2. Raport zawiera:
o Opis zrealizowanych czynnosci kontrolnych i wykorzystanych narzedzi.



3.

4.

o Statystyke zgloszonych incydentow i ocene efektywnosci udzielonego
wsparcia.
o Wykaz stwierdzonych uchybien, luk w procedurach lub nowych obszarow
ryzyka.
o Rekomendacje i wnioski dotyczace koniecznych zmian w dokumencie.
Raport przedstawiany jest Dyrektorowi Placéwki oraz stalemu zespolowi ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka.
Dyrektor Placowki na podstawie wnioskow 2z raportu podejmuje decyzje
o konieczno$ci znowelizowania Standardow (w trybie przewidzianym dla zmian
regulaminowych) oraz wyznacza terminy usuniecia ewentualnych uchybien
organizacyjnych.
Wiyniki i wnioski z kontroli zewnetrznych (np. przeprowadzanych przez uprawnione
organy nadzorcze) sa bezwzglednie wiaczane do procesu weryfikacji dokumentu

(pieczet i podpis dyrektora)
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